
 

1 
 

ANEXO A - Términos de Referencia 
Ref. ITB/ACNUR/MEX/2023/033 

 

Para el establecimiento de Contrato Marco (s) para la provisión de servicio de transporte 

terrestre en Torreón, Coahuila y sus zonas conurbadas y circunvecinas 

 

1. Descripción 
 

Establecer un Contrato Marco(s), con duración inicial de dos (2) años, con posibilidad de 
extensión a un (1) año más, para la provisión del servicio de transporte terrestre en Torreón, 
Coahuila y sus zonas conurbadas y circunvecinas. 
 

2. Cobertura del servicio  
 
El servicio de transportación terrestre deberá cubrir el área metropolitana y las zonas conurbadas 
y circunvecinas de Torreón, Coahuila. 
 
 

3. Cantidades, trayectos y estimación 
 

La descripción y cantidades de los traslados solicitados se indican en el Anexo B – Forma 
financiera. 
 
Se considera que un servicio comprende: 
 

• Opción 1.- Día completo (8 horas de servicio de 9:00 a 17:00 horas) 

• Opción 2.- Medio día (4 horas de servicio de 9:00 a 13:00 o 14:00 a 18:00 horas) 

• Opción 3.- Excepciones/hora extra. 
 
Se espera que el ACNUR pueda solicitar los servicios en las tres opciones mencionadas. 
 
 
Con disponibilidad de las siguientes unidades: 
 

• Camioneta  
Con capacidad para 16 pasajeros o más, más conductor(a). 
o El servicio debe incluir: libre de kilometraje con gasolina, seguro y conductor(a) incluido.  
o Tipo Sprinter VAN, Nissan Urvan, Hiace o similar. 

 

• Vehículo compacto/sedan  
Con capacidad de 4 pasajeros más conductor(a).  
El servicio debe incluir: libre de kilometraje con gasolina, seguro y conductor(a) incluido.  

 

 

Se requiere que todos los vehículos utilizados para realizar los traslados de pasajeros cuenten 
con las siguientes características: 

a) Aire acondicionado. 
b) Cinturón de seguridad para cada pasajero. 



 

2 
 

c) Póliza de seguro de gastos médicos a pasajeros. 
d) Modelo de los vehículos no menor a 2018. 

 
Estimaciones anuales: 

 
Tenga en cuenta que las cifras han sido incluidas con el fin de que los postores sepan cuáles 
son los requisitos previstos. No constituyen ningún tipo de compromiso por parte del ACNUR de 
adquirir dicha cantidad. 
 
La estimación que se tiene para el año en curso (2023 de Junio a Diciembre) y los siguientes dos 
(2024 y 2025) es: 
 
 

Camioneta                                                  
16 pasajeros + conductor(a)                   

130 servicios distribuidos en de la 
siguiente manera:   

Vehículo                                                    
4 pasajeros + conductor(a)                      

260 servicios distribuidos en de la 
siguiente manera: 

2023 de Jun a 
Dic 

30 servicios al año 
 

2023 de Jun a Dic 60 servicios al año 

2024 50 servicios al año  2024 100 servicios al año 

2025  50 servicios al año   2025 100 servicios al año 

 

 

4. Vigencia del Contrato Marco 
El contrato tendrá una vigencia inicial de dos (2) años, con posibilidad de extensión a un (1) año 
más. Cada año se evaluará la posibilidad de extensión a través de una evaluación del desempeño 
y servicios brindados por el proveedor. 
 
 

5. Términos de pago y facturación 
El pago de cada factura se realizará durante los primeros 30 días naturales del mes subsecuente 
al vencido y tras haber recibido satisfactoriamente los servicios durante el mes. 
 

 
6. Experiencia conductora/conductora 

El servicio de transportación se requiere que el/la conductor(a) tenga mínimo un año de 
experiencia en este servicio y cuente con licencia de conducir vigente. 
 

 

 

 


