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34.84 0
asistencias

brindadas en 2023

15.815
personas atendidas

en 2023

238
personas refugiadas

y solicitantes

7.59 2
guatemaltecos/as

en riesgo

Guatemala posee un contexto dinámico de movilidad humana por ser un país de
origen, tránsito, destino y retorno de personas con diferentes perfiles y
necesidades. Además, se ha posicionado como país de destino, acogiendo cada
vez más a personas refugiadas y solicitantes de dicha condición. Una de las 7
oficinas de ACNUR es la Unidad de Terreno de Izabal, que cubre los departamentos
de Alta Verapaz e Izabal, este último ubicado en la costa Caribe y con una gran
diversidad cultural y étnica (Garífuna, Maya Q’eqchi’ y Mestiza). Por otra parte, Alta
Verapaz es el departamento con mayor población indígena del país con un 93,2%
(Maya Q‘eqchi, Poqomchí y Achí, entre otros). Este territorio está expuesto a
movimientos mixtos en dirección a Norteamérica desde El Cinchado (frontera con
Honduras) hasta la frontera norte; guatemaltecos en riesgo por violencia, despojo
de tierras y desastres naturales y personas refugiadas y solicitantes de esa
condición con vocación de permanencia.

ACNUR trabaja con autoridades, ONGs, comunidades y con 3 organizaciones socias
para dar respuesta a las personas con necesidades de protección.

CONTEXTO OPERACIONAL Y CIFRAS CLAVE

DATOS DE CONTEXTO
30.150 personas con necesidades de
protección (2024)
27.229 personas en inseguridad
alimentaria (2024)
9% analfabetismo (2018)
5% trabajo infantil (2018)
30% de pobreza (2014)
682 crímenes contra la mujer por
cada 100.000 habitantes (2021)
43% de desempleo (2018)
32% sin acceso a agua ni
saneamiento (2018)

Fuente: Humanitarian Response Plan (2024) e Instituto
Nacional de Estadística (INE). Datos para el municipio de
Puerto Barrios.
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ACNUR apoyó la creación de la Red de Agentas de Protección Comunitaria.
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PRINCIPALES IMPACTOS DE LA RESPUESTA EN 2023

CAPMiR El Cinchado
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Fuente: Monitoreo CAPMiR 2024

El Centro de Atención a Personas Migrantes y Refugiadas (CAPMiR) 
sirven como espacio de protección clave para facilitar el acceso al
territorio y al refugio, proporciona ayuda humanitaria, comparte
información oficial e identifica riesgos y necesidades de protección. En
2023, cinco CAPMiR prestaron asistencia a 25.814 personas, de  las
cuales 4.103 fueron facilitadas en el CAPMiR El Cinchado

Atención
1.231 casos de solicitantes de la condición de
refugiado fueron identificados.
580 guatemaltecos en riesgo fueron atendidos
a través del Programa de Movilidad Segura.
1.398 personas recibieron asistencia en
efectivo (CBI) para cubrir sus necesidades
básicas.
15.107 personas recibieron información y
orientación.

Medios de vida
89 personas participaron en pasantías en
diversas entidades, recibieron capital semilla
para la creación o el fortalecimiento de sus
emprendimientos o fueron parte de
capacitaciones técnico-productivas para
mejorar la empleabilidad.

Movimientos mixtos
3.925 personas recibieron información y
orientación en el CAPMiR.
3.425 personas recibieron asistencia básica en
salud y psicológica.
935 kits de higiene fueron entregados.

Fortalecimiento de capacidades locales
187 funcionarios y 112 miembros de la sociedad civil
fueron capacitados en temas de protección.
La Ambulancha, donada por ACNUR al municipio
de Livingston, evacúa a personas con condiciones
de salud grave para recibir atención médica.

Protección comunitaria
3.124 personas en 7 comunidades se beneficiaron
de proyectos de coexistencia pacífica.
Más de 100 líderes y lideresas comunitarias
fortalecieron sus conocimientos y capacidades para
temas de participación comunitaria, liderazgo y
protección.
35 jóvenes y docentes de asociaciones locales
participaron en capacitaciones de protección.

Violencia de género
ACNUR construyó el Centro de Atención Integral a la
Mujer (CAIM), para atender a sobrevivientes de
violencia de género.
30 lideresas locales fueron empoderadas para la
creación de la Red de Agentas de Protección
Comunitaria.
954 mujeres participaron en talleres e iniciativas
relacionadas a la respuesta y prevención de la
violencia de género.


