
individuos asistidos a través de 
la línea de atención de ACNUR 
en mayo y 2,145 en 2024.

473
personas asistidas en los 
Espacios de Apoyo en mayo y 
1,884 en 2024.

348
personas atendidas por las 
unidades móviles de los 
Espacios de Apoyo en mayo,    
y 35,283 en 2024. 

8,946

Protección basada en la 
comunidad

244 personas registradas con biométrico 
en mayo y 1,325 en 2024.

24% de los requerimientos 
financieros de ACNUR en El Salvador 
cubiertos hasta el 31 de mayo de 2024.

            Registro

Financiamiento

256 familias (1,138 individuos) en 
situación de riesgo, recibieron asistencia en 
efectivo en mayo, y 785 familias (2,554 
individuos) en 2024. Este apoyo ayuda a 
cubrir necesidades básicas y facilitar medios 
de vida y educación.

           Asistencia en efectivo
Cifras clave

Alexa (derecha) posa con su amiga Camila durante la inauguración del 
campo de fútbol rehabilitado en la comunidad IVU en San Salvador. 
Este nuevo espacio ofrece un lugar para la inclusión y la cohesión social, 
mejorando el bienestar psicosocial de los miembros de la comunidad.
© ACNUR / JACQUELINE HENRÍQUEZ
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Principales acontecimientos

ACNUR y la Dirección de Reconstrucción del Tejido Social 

inauguraron una cancha de fútbol en la colonia IVU en San 

Salvador Centro. La Viceministra de Relaciones Exteriores y el 

Procurador General de la República participaron en el evento, 

que incluyó un partido amistoso entre el equipo comunitario 

de fútbol y el campeón nacional Alianza. La renovación de 

este espacio público es parte de los esfuerzos de ACNUR 

para reforzar la convivencia y la paz en comunidades 

afectadas históricamente por la violencia de las pandillas. 

Las personas de la comunidad San Matías en Quezaltepeque 

ahora tienen acceso al Centro de Integración Comunitaria 

(CIC) inaugurado por ACNUR, la Dirección de Reconstrucción 

del Tejido Social y la municipalidad de La Libertad Centro. 

Este es el primer espacio público en la zona que ofrece 

actividades de capacitación, culturales, deportivas y 

recreativas para la juventud y personas de todas las edades. 

*Estas cifras son actualizadas regularmente y podrían cambiar.

Personas de la comunidad San Matías en Quezaltepeque celebrando durante la 
inauguración del nuevo Centro de Integración Comunitaria (CIC). 
© ACNUR



Financiamiento

Proteger

Responder

Personal de primera línea trabajando en el cruce fronterizo de La Hachadura durante 
un taller sobre protección internacional facilitado por ACNUR.
© ACNUR

Jóvenes de la comunidad Emmanuel en Santa Ana recibiendo información durante 
una feria organizada por ACNUR y la municipalidad.
© ACNUR

ACNUR acompañó a la Procuraduría para la Defensa de los 

Derechos Humanos (PDDH) en las visitas iniciales de su 

monitoreo anual de protección de personas desplazadas 

internamente. Las primeras entrevistas se realizaron en 

comunidades rurales en Acajutla, Sonsonate y Tecoluca, San 

Vicente, permitiendo a ACNUR conocer el trabajo de PDDH 

con las comunidades. 

Veintiún funcionarios de instituciones que trabajan en la 

frontera La Hachadura con Guatemala, incluidos la Policía 

Nacional, la Aduana y personal de salud, participaron en una 

capacitación sobre protección internacional facilitada por 

ACNUR. Esta capacitación, organizada por la Comisión para la 

Determinación de la Condición de Personas Refugiadas 

(CODER), la Procuraduría para la Defensa de los Derechos 

Humanos (PDDH) y la Fiscalía General de la República de           

El Salvador (PGR), fortaleció la capacidad del personal de 

primera línea para la identificación de personas en movilidad 

con necesidades específicas.  

En Santa Ana, personas de la comunidad Emmanuel y sus 

alrededores recibieron asistencia legal, servicios de salud e 

información sobre programas de medios de vida durante 

una feria organizada por ACNUR y la Gerencia de Desarrollo 

Social municipal. El servicio de salud primaria SIBASI, 

organizaciones locales y la OIM se unieron al evento. 

En diagnósticos participativos organizados por ACNUR y 

World Vision, mujeres, hombres, jóvenes y personas adultas 

mayores de las comunidades priorizadas Emmanuel y Río 

Zarco en Santa Ana, y Las Margaritas y Panchimalco en San 

Salvador, identificaron riesgos de protección, necesidades, 

prioridades y soluciones. Los hallazgos informarán los planes 

de trabajo comunitario para 2024. 

Quince líderes comunitarios de La Campanera, Soyapango, 

participaron en un taller de salud mental organizado por ACNUR 

y World Vision. La actividad promovió la autoestima, permitió 

identificar necesidades de salud mental y generar propuestas 

para fortalecer la cohesión social en la comunidad, que 

previamente estuvo bajo el control de las pandillas. 

ACNUR, el Centro Integral de Inteligencia Emocional (CIIE) y los 

comités juveniles de Soyapango organizaron una actividad al aire 

libre para promover la salud mental. Los participantes pintaron un 

mural en Villa Kwanis, un área pública que anteriormente estaba 

bajo el control de las pandillas, para resignificar un lugar 

históricamente marcado por la violencia. 

La segunda cohorte anual del programa de medios de vida 

“Súper Pilas”, comenzó con 88 participantes de diversos 

departamentos. Entre ellos, 27 mujeres referidas por la institución 

nacional de mujeres ISDEMU-Ciudad Mujer, se unieron a esta 

capacitación de tres meses, que tiene como objetivo empoderar 

a los participantes y guiarles en la elaboración de planes de vida. 

Empoderar

Solve

Participantes del programa “Súper Pilas” en San Martín (San Salvador) 
participando en dinámicas durante las jornas de capacitación. 
© ACNUR

Personas de la comunidad Villa Kwanis pintando un mural como parte de las 
actividades organizadas por el CIIE para promover la salud mental.
© CIIE
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UNHCR, the UN Refugee Agency, is grateful for the support in 2024 of:

Historias desde el terreno

Alexa y Camila disfrutando del área deportiva renovada en la comunidad de 
IVU. Esta iniciativa es parte de los proyectos de ACNUR para apoyar a las 
comunidades afectadas por la violencia histórica.
© ACNUR / JACQUELINE HENRÍQUEZ

Un campo de sueños: 
Una comunidad florece
a través del deporte

The power of education 
to rebuilding lives

Estoy muy Feliz porque ahora puedo practicar aquí, cerca de mi 

casa”, dice Alexa, de ocho años. Junto a su madre, Wendy, y su 

major amiga, Camila, asistió a la inauguración del área 

deportiva rehabilitada ubicada junto al centro comunitario 

CUBO en la colonia IVU en San Salvador.

 

Este Proyecto representa Esperanza para una comunidad que 

antes estaba restringida por fronteras invisibles y toques de 

queda impuestos por las pandillas. Más de 9,000 personas de 

la comunidad y sus alrededores ahora disfrutan jugando y 

practicando deportes gracias a la alianza entre ACNUR, la 

Agencia de la ONU para los Refugiados, con la Dirección de 

Reconstrucción del Tejido Social, el Ministerio de Justicia y 

Seguridad Pública y la municipalidad de San Salvador. 

ACNUR apoya la mejora de espacios recreativos y deportivos, 

reconociendo el potencial del deporte como una herramienta 

de protección y desarrollo personal, especialmente para niñas, 

niños y jóvenes. Este proyecto ofrece un lugar para la inclusión 

y la cohesión social, mejorando el bienestar psicosocial de los 

miembros de la comunidad. 

La Renovación del campo de fútbol incluye una transformación 

completa: nuevas porterías, engramado, sistemas de drenaje e 

irrigación, gradas restauradas, una pista de atletismo y mejor 

acceso para personas con discapacidad. 

Alexa, una joven futbolista apasionada, está emocionada por el 

nuevo campo. Ella forma parte de una escuela de fútbol, pero 

anteriormente tenía que practicar en espacios improvisados. 

“Para otros puede ser solo una cancha, pero para nosotros 

significa mucho más”, dijo. “Es un espacio importante para las 

niñas, niños y todos en la comunidad”, añadió su madre. 

Esta iniciativa es parte de una serie de proyectos que ACNUR 

implementa en esta comunidad para apoyar a quienes han sido 

afectados por la violencia histórica y el desplazamiento 

forzado. El espacio deportivo renovado fomentará un entorno 

de convivencia, sano esparcimiento y resiliencia. 

Para Alexa, la cancha es más que un lugar para jugar fútbol; es 

un espacio para soñar en grande. “Quiero ser futbolista 

profesional e inspirar a otros niños en mi comunidad”, concluye.

En 2024, ACNUR requiere USD 28.6 millones para brindar protección, respuestas, empoderamiento y soluciones 
a personas refugiadas, solicitantes de asilo, retornadas con necesidades de protección, desplazadas internas, y 
en riesgo de desplazamiento en El Salvador. La mejor manera de apoyar el llamamiento de ACNUR es a través de 
contribuciones no asignadas. El financiamiento flexible a nivel mundial es clave para permitir una respuesta 
oportunaa las cambiantes necesidades donde sea necesario.
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