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Guía sobre el Informe 
Global de ACNUR 
en 2023
El Informe Global constituye una revisión anual de nuestras actividades y resultados. Incluye información sobre 
las financiaciones que recibimos y cuenta cómo se desarrollaron el desplazamiento forzado y la apatridia 
durante el año. Además, detalla las medidas de respuesta de ACNUR ante estas situaciones y los desafíos  
a los que nos enfrentamos. A continuación, se detallan los elementos del Informe Global de 2023:

Áreas de enfoque

La labor de ACNUR se centra en cinco áreas 
estratégicas:

•	 Rendición de cuentas a las personas afectadas

•	 Acción climática

•	 Socios del desarrollo

•	 Desplazamiento interno

•	 Apatridia

Áreas habilitantes

Esta sección abarca las funciones de gestión y apoyo 
necesarias para llevar adelante los programas de 
ACNUR y ayudar a que el trabajo de la organización 
se realice de manera más eficiente y eficaz. Se 
incluye una sección sobre las alianzas estratégicas 
que ACNUR forjó a lo largo de 2023. 

Este capítulo permite hacer 
clic en diferentes secciones. 
Los títulos subrayados y el 
texto en azul redireccionan 

a la página web 
correspondiente  
de Global Focus. 

Lo que encontrará en este Resumen ejecutivo:

ACNUR en 2023

Panel de datos con indicadores clave de 2023.

Foro Mundial sobre los Refugiados

Panel de datos con los compromisos asumidos en el 
Foro Mundial sobre los Refugiados (GRF) 2023.

Prólogo del Alto Comisionado Un repaso de 2023

Un prólogo del Alto Comisionado. Resumen de los desafíos y logros.

Lo que encontrará en línea:

Áreas de impacto

Situación global de las personas apátridas 
y desplazadas por la fuerza en función de 
cinco categorías:

•	 Proteger: lograr ambientes favorables para  
la protección

•	 Responder: garantizar derechos básicos en 
entornos seguros

•	 Empoderar: empoderar a las comunidades y 
alcanzar la igualdad de género

•	 Resolver: garantizar soluciones
•	 Incluir: incluir a las personas apátridas y 

desplazadas por la fuerza en el crecimiento 
económico y en los sistemas y servicios públicos

Financiación de los programas 
de ACNUR

•	 Presupuesto
•	 Gastos
•	 Ingresos

•	 Falta de financiación
•	 Sector privado
•	 Socios nacionales

Panorama general del año

Calendario con algunos de los momentos clave 
de 2023.

Informe de ACNUR sobre su uso de fondos flexibles. 

https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/focus-areas
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/accountability-affected-people
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/climate-action
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/working-development-partners
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/internal-displacement
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/statelessness
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/enabling-areas
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/strategic-partnerships
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/strategic-partnerships
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/impact-areas
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/attaining-favourable-protection-environments
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/realizing-rights-safe-environments
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/empowering-communities-and-achieving-gender-equality
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/securing-solutions
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/including-forcibly-displaced-people-public-services-and-systems
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/funding-unhcrs-programmes
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/funding-unhcrs-programmes
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/budget
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/expenditure
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/income
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/underfunding
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/private-sector
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/national-partners
https://reporting.unhcr.org/flexible-funding-report-2023
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Labor de ACNUR en siete regiones

•	 África Oriental, el Cuerno de África  
y los Grandes Lagos

•	 Sur de África

•	 África Occidental y Central

•	 Las Américas

•	 Asia y el Pacífico

•	 Europa

•	 Medio Oriente y Norte de África

Informes de resultados anuales

Para las operaciones de país y multipaís (disponible 
para 51 operaciones). 

Foro Mundial sobre los Refugiados 
de 2023 

Principales situaciones de desplazamiento en 2023

•	 Situación de Afganistán

•	 Situación de la República Centroafricana

•	 Situación de Colombia

•	 Situación de la República Democrática del Congo

•	 Situación de El Salvador, Guatemala y Honduras

•	 Situación de Etiopía (emergencia en el norte  
de Etiopía)

•	 Situación de Irak

•	 Situación de Myanmar

•	 Situación de Sahel

•	 Situación de Sudán del Sur

•	 Situación de Sudán

•	 Situación de Siria

•	 Situación de Ucrania

•	 Situación de Venezuela

•	 Situación del Mediterráneo occidental y central

Resultados del evento cuadrienal que respaldan 
los objetivos del Pacto Mundial sobre los 
Refugiados 2018.

Áreas de efecto

1.	 Acceso al territorio, el registro y la documentación

2.	 Determinación de la condición de refugiado

3.	 Política y legislación para la protección

4.	 Violencia de género

5.	 Protección de la infancia

6.	 Seguridad y acceso a la justicia

7.	 Participación comunitaria y empoderamiento 
femenino 

8.	 Bienestar y necesidades básicas

9.	 Asentamientos y viviendas sostenibles 

10.	 Vidas sanas 

11.	 Educación

12.	 Agua potable, saneamiento e higiene 

13.	 Autosuficiencia, inclusión económica y medios  
de vida 

14.	 Repatriación voluntaria y reintegración sostenible 

15.	 Reasentamiento y vías complementarias 

16.	 Integración local y otras soluciones locales

Las actividades que ACNUR realiza en el mundo se describen en torno a 16 “Áreas de efecto”.

https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/regional-overviews
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/east-and-horn-africa-and-great-lakes
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/east-and-horn-africa-and-great-lakes
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/southern-africa
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/west-and-central-africa
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/americas
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/asia-and-pacific
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/europe
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/middle-east-and-north-africa
https://reporting.unhcr.org/operational/operations?title=&field_include_in_arr_value=1
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/global-refugee-forum
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/global-refugee-forum
https://reporting.unhcr.org/operational/situations
https://reporting.unhcr.org/operational/situations/afghanistan-situation
https://reporting.unhcr.org/operational/situations/central-african-republic-situation
https://reporting.unhcr.org/operational/situations/colombia-situation
https://reporting.unhcr.org/operational/situations/democratic-republic-congo-situation
https://reporting.unhcr.org/operational/situations/el-salvador-guatemala-and-honduras-situation
https://reporting.unhcr.org/operational/situations/ethiopia-situation
https://reporting.unhcr.org/operational/situations/ethiopia-situation
https://reporting.unhcr.org/operational/situations/iraq-situation
https://reporting.unhcr.org/operational/situations/myanmar-situation
https://reporting.unhcr.org/operational/situations/sahel-situation
https://reporting.unhcr.org/operational/situations/south-sudan-situation
https://reporting.unhcr.org/operational/situations/sudan-situation
https://reporting.unhcr.org/operational/situations/syria-situation
https://reporting.unhcr.org/operational/situations/ukraine-situation
https://reporting.unhcr.org/operational/situations/venezuela-situation
https://reporting.unhcr.org/operational/situations/western-and-central-mediterranean-situation
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/outcome-areas
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/access-territory-registration-and-documentation
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/status-determination
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/protection-policy-and-law
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/gender-based-violence
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/child-protection
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/safety-and-access-justice
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/community-engagement-and-womens-empowerment
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/community-engagement-and-womens-empowerment
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/well-being-and-basic-needs
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/sustainable-housing-and-settlements
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/healthy-lives
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/education
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/clean-water-sanitation-and-hygiene
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/self-reliance-economic-inclusion-and-livelihoods
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/self-reliance-economic-inclusion-and-livelihoods
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/voluntary-repatriation-and-sustainable-reintegration
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/resettlement-complementary-pathways-and-family-reunification
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/local-integration-and-other-local-solutions
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El Alto Comisionado, Filippo Grandi, visita en el noroeste de Burundi a una familia exrefugiada que retornó a su hogar en la comuna de Rugombo, provincia de 
Cibitoke, y a la que ACNUR le proveyó materiales para reconstruir su casa | © ACNUR/Samuel Otieno 

En 2023, el número de personas apátridas y 
desplazadas por la fuerza alcanzó máximos históricos. 
Esto se debió a las diversas crisis mundiales 
marcadas por guerras, desplazamientos,  
violaciones a los derechos humanos,  
golpes militares y desastres naturales.

En el marco de una creciente polarización y parálisis 
política, las comunidades inocentes son las que 
pagan el precio más alto. Algunas crisis, como las de 
Ucrania y Gaza, cobraron atención internacional, y 
las razones son evidentes. Otras, lamentablemente, 
siguieron sin aparecer en los titulares: Sudán, 
Myanmar, la República Democrática del Congo, Haití... 
Solo teniendo en cuenta el año pasado, ACNUR 
declaró 43 emergencias en 29 países, y continuó 
atendiendo las distintas situaciones prolongadas en 
el mundo. 

A pesar de los enormes desafíos y las crecientes 
necesidades humanitarias, en todas estas situaciones 
obramos para proteger, asistir y empoderar  
a las personas desplazadas por la fuerza gracias  
a nuestros esfuerzos y las alianzas forjadas con  
otros actores. 

Trabajamos sin descanso en pos de superar los 
numerosos desafíos: entornos operacionales 
complejos, difusión de información errónea y 
desinformación, xenofobia, financiación insuficiente 
para las necesidades humanitarias o cada vez más 
condicionada, entre muchos otros. Mantuvimos 
una postura firme ante situaciones que ponían en 
peligro el sostén de la protección internacional de las 
personas refugiadas, y a su vez, nos comprometimos, 
de manera pragmática pero basada en principios, con 
propuestas que reconocen los desafíos que enfrentan 
los Estados y las comunidades. Redoblamos nuestros 
esfuerzos y acciones de promoción para que los 
movimientos poblacionales, especialmente aquellos 
en los que las personas refugiadas viajan junto con 
las migrantes, se atiendan por medio de un enfoque 
integral en las rutas que contemple en su totalidad 
las acciones en los países de origen, tránsito, 
destino y retorno, en lugar de enfocarse solo en 
las fronteras. A nivel interno, logramos avances en 
nuestra transformación y trabajamos para garantizar 
la priorización de los recursos para las personas 
apátridas y desplazadas. 

Agradecemos a los Estados por mantener sus puertas 
abiertas y recibir a las personas forzadas a huir 
que, a menudo, dan acogida de manera generosa 

Prólogo del Alto Comisionado

https://www.acnur.org/noticias/discursos-y-declaraciones/el-alto-comisionado-filippo-grandi-aborda-la-necesidad-de-un
https://www.acnur.org/noticias/discursos-y-declaraciones/el-alto-comisionado-filippo-grandi-aborda-la-necesidad-de-un
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refugiadas ganan autosuficiencia, colaboran más a la 
economía local, ayudan a reducir la dependencia de 
la asistencia y permiten que los programas sean más 
sostenibles. Este enfoque inclusivo contribuye de 
manera equitativa a todas las soluciones duraderas: 
las personas refugiadas con educación y mejores 
habilidades están en una posición mucho más 
favorable para contribuir con el desarrollo de sus 
países de origen o para integrarse mejor en un país 
de reasentamiento.

El rol catalizador de ACNUR resultó fundamental para 
atraer a nuevos actores que fueran capaces de dar 
respuesta a las situaciones de desplazamiento y para 
poner de relieve que los países que dan acogida a 
las personas refugiadas constituyen un bien público 
y necesitan respaldo. Esto quedó evidenciado 
de manera clara en el Foro Mundial sobre los 
Refugiados de diciembre. Más de 4.000 personas, 
entre las que se incluyen más de 320 personas 
refugiadas, asistieron al evento en representación 
de Estados, la sociedad civil, actores religiosos, 
entidades deportivas, el sector privado, instituciones 
de desarrollo, la academia, gobiernos locales y 
regionales, y muchos otros actores más. Gracias a 
su participación y a los más de 1.700 compromisos 
de apoyo asumidos, incluidos los 42 compromisos 
de múltiples partes interesadas que lograron la 
unión de diferentes segmentos de la sociedad, 
y a los compromisos económicos valuados en 
USD 2.200 millones, demostraron su solidaridad 
permanente con las personas refugiadas y apátridas.

El Foro Mundial sobre los Refugiados nos dejó 
en claro el poder del multilateralismo y nos dio 
esperanzas. Sin embargo, también nos enseñó 
que aún hay mucho por hacer. Agradezco a todos 
los donantes, las comunidades de acogida y los 
colaboradores, y espero que este informe sea 
testimonio del extraordinario trabajo que llevan 
adelante mis colegas en ACNUR todos los días en 
servicio de las personas apátridas, refugiadas y 
desplazadas. Sabemos que hay, y siempre habrá, 
desafíos por delante, pero nuestra motivación está 
intacta. ACNUR seguirá impulsando su labor de 
proteger, responder, incluir, empoderar y solucionar. 
Con vistas al futuro, confiamos en que también 
contaremos con su apoyo.

a las comunidades refugiadas a la vez que luchan 
por dar respuesta a las necesidades de sus propias 
comunidades.

En 2023, también celebramos que las cifras de 
reasentamiento volvieron a aumentar, lo que ayudó a 
salvar vidas y a construir futuros más esperanzadores 
para 158.700 personas refugiadas en países como 
Estados Unidos, Canadá, Australia, Alemania, Francia, 
Noruega, Nueva Zelanda y Finlandia.

Al mismo tiempo, las causas de origen de los 
desplazamientos continuaron sin ser atendidas, 
y aquellas comunidades que huían por primera, 
segunda o incluso tercera vez superaron ampliamente 
el millón de personas refugiadas y los 5,1 millones 
de personas desplazadas internas que regresaron 
para rehacer su vida en su lugar de origen. Si hubiera 
iniciativas de apoyo, más personas seguirían el 
mismo camino. En tal sentido, mantuvimos a rajatabla 
nuestro compromiso de promover la posibilidad  
de retornos voluntarios seguros y dignos cuando 
fuera posible, incluso a través de soluciones políticas 
para poner fin tanto a los conflictos nuevos como  
a los prolongados.

A pesar de los crecientes compromisos para dar 
respuesta a la apatridia —incluido el Foro Mundial 
sobre los Refugiados— y los admirables esfuerzos 
de muchos países, algunas de las situaciones de 
apatridia de mayor escala siguen sin ser atendidas 
o el progreso es muy lento. Millones de personas 
apátridas siguen sin acceso a derechos y servicios 
básicos, y solo a 32.150 personas les otorgaron la 
nacionalidad en 2023.

Sin embargo, fuimos testigos de esfuerzos 
destacables para impulsar el desarrollo humano 
de las comunidades desplazadas, con numerosas 
iniciativas en torno a la inclusión socioeconómica de 
las personas refugiadas en los servicios y sistemas 
nacionales. Algunos países, como Brasil, Colombia, 
El Salvador, Etiopía, Jordania, Mauritania, México y 
Uganda, han demostrado el valor de insertar a las 
personas refugiadas en el mercado laboral. Este 
asunto se analizó en el “Informe sobre el desarrollo 
mundial” (disponible en inglés) del Banco Mundial 
en 2023. Otro increíble nuevo esfuerzo de inclusión 
es el “Plan Shirika” de Kenia, que comenzó en 2023 y 
tiene como objetivo transformar los campamentos de 
personas refugiadas en municipalidades integradas 
en el transcurso de la próxima década. Dichas 
iniciativas no solo deben celebrarse, sino también 
respaldarse. Son de beneficio mutuo tanto para las 
personas refugiadas como para las comunidades de 
acogida, ya que fortalecen los sistemas nacionales 
de inclusión y amplían los mercados laborales locales 
para todas las personas. A su vez, como las personas 

– Filippo Grandi  
Alto Comisionado de las Naciones Unidas 
para los Refugiados

https://www.worldbank.org/en/publication/wdr2023
https://www.worldbank.org/en/publication/wdr2023
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En 2023, ACNUR debió afrontar 
enormes desafíos.  

La población a la que debía proteger y asistir bajo 
su mandato creció y alcanzó una nueva cifra récord: 
122,6 millones de personas en total, incluidas 
las personas refugiadas, solicitantes de asilo, 
desplazadas internas, retornadas y apátridas.  

Los fondos disponibles se redujeron de un pico 
alcanzado en 2022 a un déficit de financiación 
histórico, con una financiación promedio de 47 
dólares para cada una de esas 122,6 millones de 
personas. 

Las distintas emergencias que forzaban a 
las personas a huir de sus hogares siguieron 
aumentando sin precedentes y se vieron culminadas 
con el estallido de la guerra en Sudán, que provocó 
la mayor crisis de desplazamiento del año y que 
requería muchísimo más apoyo que el que recibió. 

Las crisis existentes no se resolvían y el número de 
situaciones prolongadas que involucraban a personas 
refugiadas aumentó a 59 en 37 países.    

Frente a tal panorama desafiante, ACNUR y sus 
socios colaboraron para alcanzar logros y avances 
significativos, que se presentan en este Informe 
Global.  

Con el objetivo de proteger a las 
personas desplazadas por la fuerza 
y apátridas, ACNUR defendió sus derechos e 
instó a los Estados a ajustar sus leyes y políticas a 
la Convención sobre el Estatuto de los Refugiados 
de 1951, el Protocolo sobre el Estatuto de los 
Refugiados de 1967, las convenciones sobre 
apatridia y demás instrumentos pertinentes a nivel 
internacional. ACNUR fue testigo de que esto, junto 
con los esfuerzos por garantizar que las personas 
pudieran acceder a los documentos necesarios 
para ejercer sus derechos, dio sus frutos. ACNUR 
registró a más de 2,5 millones de personas, incluso 
en circunstancias extremas y adversas, como las 

personas de Sudán que huían a Chad. A pesar de 
que las cifras en materia de asilo crecían a nivel 
mundial, ACNUR trabajó para ayudar a los Estados 
con el procesamiento de solicitudes y llevó adelante 
la determinación de la condición de refugiado bajo 
su propio mandato en alrededor de 50 países, lo 
que redujo el tiempo de espera promedio. Asimismo, 
ACNUR intervino en casos legales y trabajó de 
manera conjunta con sus socios para brindar asesoría 
legal a las personas que habían sido forzadas a huir, 
y para mejorar los datos sobre su acceso a la justicia. 
Instó a los Estados a mejorar las condiciones de 
detención, a poner fin a la detención de inmigración 
infantil, y a detener a las personas refugiadas  
y solicitantes de asilo solo como una medida  
de última instancia.  

ACNUR lideró medidas de respuesta a la violencia 
de género en 45 entornos de desplazamiento, 
donde facilitó espacios seguros, formación y gestión 
de casos para las sobrevivientes. También brindó 
servicios de protección a 7 millones de niños y 
niñas, incluso mediante la asistencia de niñas, niños 
y adolescentes no acompañados y separados y el 
respaldo de procedimientos aptos para la infancia, 
y finalizó su primera “Política para la Protección de 
la Niñez y la Adolescencia”. ACNUR también brindó 
ayuda dirigida a casi 41.000 personas mayores y a 
480.000 personas con discapacidad.  

En total, 19,3 millones de personas recibieron 
servicios de protección en 163 países.  

ACNUR respondió a las necesidades 
de las personas que habían sido 
forzadas a huir mediante la asistencia directa 
de millones de ellas y luchando por mejorar las 
condiciones que las afectaban, incluido el acceso 
a una vivienda, agua potable, atención médica, 
educación, combustible limpio para cocinar y empleo. 
En un contexto de pobreza generalizada, que a 
menudo supera con creces las tasas de pobreza de 
la población de acogida, ACNUR destinó más de 
USD 760 millones en ayuda en efectivo a 7,3 millones 
de personas en más de 110 países, y 8,1 millones 
de personas recibieron artículos no alimentarios. 

Un repaso  
de 2023

https://www.refworld.org/es/pol/estrateg/acnur/2024/es/147495
https://www.refworld.org/es/pol/estrateg/acnur/2024/es/147495
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Otros 14,6 millones de personas se beneficiaron 
de los servicios de salud prestados por ACNUR, y 
unos 2,9 millones recibieron albergue y asistencia 
para la vivienda. Se estima que el 72% de las niñas 
y los niños refugiados y solicitantes de asilo fueron 
inscritos en la educación primaria, pero el porcentaje 
correspondiente a la escuela secundaria fue de 
tan solo un 45%. Con respecto al nivel terciario, la 
tasa de inscripción del 7% de personas refugiadas 
siguió estando muy por debajo de los promedios a 
nivel mundial, pero bastante más por encima del 1% 
correspondiente a 2019. 

Como muchas personas permanecen como 
desplazadas o apátridas durante años o incluso 
décadas, ACNUR analizó con diferentes gobiernos 
la inclusión de personas refugiadas y solicitantes 
de asilo en los servicios y sistemas estatales, en 
lugar de dejarlos depender durante años de la 
asistencia humanitaria. Esta estrategia cada vez 
se tiene más en cuenta, ya que el desplazamiento 
forzado es considerado un problema de desarrollo. 
En total, 5,8 millones de personas refugiadas y 
solicitantes de asilo se beneficiaron de programas 
gubernamentales de protección social y a un 67% 
de personas refugiadas les concedieron el derecho 
legal a trabajar, lo que significa un incremento en 
comparación con el 52% correspondiente a 2021. 
Los esfuerzos de ACNUR por fomentar la inclusión 
financiera de las personas refugiadas también dieron 
sus frutos: más personas pudieron abrir una cuenta 
bancaria y participar en la economía local.  

ACNUR trabajó para empoderar a las 
personas apátridas y desplazadas por 
la fuerza. Colaboró con organizaciones lideradas 
por personas refugiadas y respaldó iniciativas en 
materia de innovación y juventud refugiada y la 
participación de mujeres en el liderazgo y la toma de 
decisiones. Veló por la participación de las personas 
apátridas y desplazadas por la fuerza en decisiones 
que las conciernen. Casi 48.000 personas formaron 
parte de diagnósticos participativos organizados 
por 76 de las operaciones de país de ACNUR. 
Hubo 20 organizaciones que facilitaron acciones 
de compromiso con las personas desplazadas de la 
comunidad LGBTIQ+ y 63 operaciones que se fijaron 
el objetivo de satisfacer sus necesidades a través 
de apoyo dirigido o integrado. Se destinaron líneas 
directas, sitios web de Ayuda y canales de redes 
sociales de ACNUR a establecer comunicaciones 

bilaterales en las que se brindara información para 
ayudar a las personas a mantenerse a salvo, conocer 
sus derechos legales y tomar las mejores decisiones 
para ellas mismas y para sus familias. Diferentes 
sitios de ayuda en 136 países registraron un total 
de 10 millones de visitantes y facilitaron al menos 
30.000 remisiones a distintos servicios. Además, 
ACNUR lanzó un portal digital que constituyó 
el comienzo de la transición de los servicios 
presenciales a los servicios digitales. 

ACNUR buscó soluciones para atender 
a situaciones de desplazamiento 
forzado y apatridia y facilitó casi 
100.000 reasentamientos de personas refugiadas, 
lo que representó un tercer año de crecimiento. A 
pesar de que un número relativamente pequeño de 
personas a nivel mundial pudo retornar a su lugar de 
origen en un marco de seguridad y dignidad, ACNUR 
apoyó a cientos de miles de personas que tuvieron 
que atravesar circunstancias adversas en sus viajes. 
ACNUR también sentó las bases de futuros retornos 
respaldando coaliciones regionales cuyo objetivo es 
proponer soluciones y colaborando en la creación 
de una plataforma de apoyo para soluciones para la 
República Centroafricana. Asimismo, ACNUR promovió 
la integración local de personas refugiadas y se 
lograron mejoras significativas en 2023, por ejemplo, 
en torno al acceso de personas refugiadas a tierras 
agrícolas, derechos de propiedad y oportunidades 
de autosuficiencia. En Kenia, apoyó el lanzamiento 
del plan Shirika, un cambio estratégico importante 
para integrar los reasentamientos de las personas 
refugiadas a las comunidades locales en el transcurso 
de la próxima década. 

ACNUR realizó inversiones estratégicas para 
fortalecer la base empírica a disposición de personas 
encargadas de la formulación de las políticas y 
actores de desarrollo, lo que preparó el terreno para 
lograr avances importantes en las estadísticas de 
asuntos tales como la apatridia, el desplazamiento 
interno y las conexiones entre el clima y el 
desplazamiento.  

El GRF puso de relieve la fortaleza de la solidaridad 
global y logró que la determinación de hacer frente 
al desplazamiento forzado y la apatridia se convierta 
en acciones concretas que darán resultados en los 
próximos cuatro años. 

https://help.unhcr.org/es/
https://globalcompactrefugees.org/central-african-republic-solutions-support-platform-car-ssp
https://data.unhcr.org/es/documents/details/104460
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ACNUR lo logró a pesar de las 
dificultades reales para distribuir su 
presupuesto de USD 10.929 millones. 
A finales de año, este presupuesto se había 
ubicado apenas por encima del 52% financiado, 
en comparación con el 58% correspondiente a 
2022, con una disminución muy significativa en las 
contribuciones de 2022 que se debió principalmente 
a una caída en los donantes que habían aparecido 
en la escena para apoyar la crisis de Ucrania y a 
una reducción en la financiación con asignación 
parcialmente restringida. Esta disminución implicó 
que ACNUR tuvo que afrontar mayores dificultades 
para satisfacer las numerosas y apremiantes 
necesidades de las personas desplazadas por la 
fuerza en el mundo. Además, provocó brechas en la 
asistencia brindada por ACNUR, por lo que tuvo que 
acelerar las medidas para reestructurar y reorganizar 
la dotación de personal y su presencia operativa. 

En 2016, ACNUR lanzó su proceso 
de reforma interna. Se han llevado a cabo 
numerosas decisiones y reformas estructurales y 
de procedimientos, incluidas la regionalización y 
la descentralización, así como también diversas 
reformas de sistemas y procesos, con el objetivo de 
lograr la mayor efectividad y eficiencia posibles en la 
prestación de asistencia y protección. En el marco de 
este proceso, siempre se tuvo la intención de llevar 
a cabo una revisión más exhaustiva de los cargos 
y reestructurar las funciones con el fin de evitar la 
duplicación o las brechas.

Con la culminación de 2022, y a la luz de las 
previsiones y la planificación de 2023, ACNUR llegó 
a la conclusión de que, además de enfrentar un 
panorama económico cada vez más cambiante e 
incierto, era necesario un esfuerzo adicional para 
lograr una mayor eficiencia y reducción de costos. 
Dichos esfuerzos influyeron en el proceso de 
transformación en curso. Dadas las previsiones de 
donantes, entre otros elementos, ACNUR aceleró su 
proceso de reestructuración y racionalización desde 
una perspectiva de transformación en 2023. Esto 
permitió que las operaciones y los burós pudieran 
continuar reajustando la descentralización y la 
regionalización en función de la implementación 
de los tres años anteriores. Los burós y la sede 
trabajaron de manera conjunta en las operaciones 
para implementar la reestructuración y la 
racionalización de la dotación de personal para 2023, 
y el resultado fue una reducción del 10% de los 
puestos en la sede y las operaciones. Esta revisión de 
puestos también estuvo acompañada de una revisión 
exhaustiva de la presencia operativa de ACNUR, 
que terminó en la consolidación o el cierre de 
40 operaciones de presencia en el terreno en África, 
las Américas y Europa.



En la localidad de Fatih Abad, ubicada dentro del distrito Surkhrod de la provincia de Nangarhar en Afganistán, se está gestando una iniciativa transformadora, cortesía de la alianza  
entre ACNUR y WAW (Women for Afghan Women). Este esfuerzo colaborativo busca proporcionar albergue permanente y sostenible a las familias en situación de vulnerabilidad  
de la región y tender una mano a aquellas personas que necesitan una vivienda segura y estable | © ACNUR/Oxygen Empire Media Production
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ACNUR, junto con el Fondo de Población de las 
Naciones Unidas (UNFPA) y el Fondo de las Naciones Unidas 
para la Infancia (UNICEF), se unen para mejorar la protección 
de las comunidades refugiadas y de acogida afectadas por 
las devastadoras inundaciones en Pakistán, especialmente 
a mujeres, niñas y niños. ACNUR brinda asistencia para 
salvar vidas a miles de personas que huyen de la situación 
de violencia más reciente en el este de la República 
Democrática del Congo, por ejemplo, acogiendo en 
albergues de emergencia a más de 1.000 familias de personas 
con discapacidades, mujeres gestantes y demás personas 
en situación de vulnerabilidad. Tras un aumento alarmante 
en la cantidad de muertes en el mar de personas refugiadas 
rohingyas, ACNUR hace un llamado a una respuesta regional 
para las travesías mortales por mar. El acceso humanitario 
en la región de Tigray en Etiopía comienza a mejorar luego 
de un acuerdo de paz. ACNUR se une a otras agencias de la 
ONU para solicitar medidas urgentes contra la desnutrición. 
Se lanza una red regional de salvaguarda y protección contra 
la explotación y el abuso sexual (PEAS) para hacer frente a la 
situación de las personas refugiadas en Ucrania, dirigida de 
manera conjunta entre ACNUR y Save the Children.

El ciclón tropical Freddy devasta Malawi y 
Mozambique, y provoca enormes destrozos en hogares y 
cultivos y el desplazamiento de más de 840.000 personas. 
En Bruselas, la Unión Africana, la Unión Europea y la ONU 
solicitan medidas urgentes para atender las apremiantes 
necesidades de la población refugiada y migrante en 
Libia. La situación de seguridad en el este de la República 
Democrática del Congo (RDC) continúa deteriorándose 
con rapidez, lo que ha provocado sobrecargas en los sitios 
de desplazamiento interno y la huida obligada de personas 
hacia Ruanda. ACNUR declara una emergencia de L1 en 
Ruanda y de L2 en la RDC. El 3 de marzo, ACNUR también 
declara una emergencia interna de L1 para Benín, Côte 
d'Ivoire, Ghana y Togo al mismo tiempo que el deterioro de 
la situación de seguridad en Burkina Faso agudiza la crisis 
alimentaria existente.

Se promulga una nueva ley pionera en Kirguistán 
que, con el objetivo de reducir la apatridia, garantiza que 
todos los niños y las niñas tengan derecho a un certificado 
de nacimiento. Somalia experimenta el desplazamiento 
de 1 millón de personas en tan solo 130 días, una tasa 
sin precedentes en cuanto al desplazamiento en el país. 
El ciclón Mocha toca tierra en Myanmar y afecta a un 
estimado de 7,9 millones de personas, de las cuales 
3,4 millones necesitan asistencia humanitaria. El ciclón 
afecta a un área de Bangladesh en la que residen 
2,3 millones de personas, incluidas 930.000 personas 
refugiadas rohingyas en Cox’s Bazar. ACNUR declara una 
emergencia interna de L2 en ambos países. Costa Rica, 
Guatemala, Honduras, México y Panamá experimentan 
una escalada significativa en los desplazamientos 
sucesivos y mixtos, con una cifra estimativa conservadora 
de más de 870.000 personas en situaciones de movilidad. 
Ante esto, ACNUR declara una emergencia de L1 en dichos 
países. ACNUR publica una nueva posición sobre retornos 
a Sudán.

© ACNUR/Kenyi Emmanuel Lukajo

ACNUR publica la nueva Política de Preparación  
y Respuesta ante Situaciones de Emergencia, 

que establece el marco de actividades de respuesta y 
preparación de ACNUR. ACNUR lanza una respuesta de 
emergencia y declara una emergencia de nivel 2 (L2) tras 
los terremotos en Türkiye y en la República Árabe de 
Siria, que afectaron a 1,7 millones de personas refugiadas 
y 5,3 millones de personas desplazadas internas (PDI). 
Conforme el Cuero de África entra en la sexta temporada 
consecutiva de sequía, el Alto Comisionado Grandi visita 
Alemwach, un sitio que da acogida a 22.000 personas 
refugiadas de Eritrea en Etiopía, y que el gobierno planea 
integrar a los servicios públicos. Disputas políticas en 
Laascaanood, Somalia, fuerzan a cientos de miles de 
personas a huir, y casi 100.000 personas refugiadas cruzan 
la frontera hacia Etiopía. ACNUR declara una emergencia 
de L2 en Etiopía el 21 de febrero. 

Surgen conflictos en Sudán, que derivarán en la 
emergencia de desplazamiento más grande de 2023: 

casi 7,2 millones de personas se verán forzadas a huir 
de sus hogares para finales de ese año, agudizando la 
crisis humanitaria, que ya era grave. Como consecuencia, 
ACNUR declara emergencias en Sudán, Sudán del Sur, 
Egipto, Chad, Etiopía y la República Centroafricana en 
abril y mayo. Brasil llega a los cinco años de su estrategia 
de reubicación y logra ubicar a más de 100.000 personas 
refugiadas y migrantes de Venezuela en ciudades con 
mejores oportunidades de empleo, vivienda y educación.

Una cumbre de convocación conjunta organizada 
por ACNUR busca acciones para atender las leyes de 
nacionalidad que perpetúan la discriminación por razones 
de género. ACNUR y la Organización Internacional para 
las Migraciones (OIM) instan a una acción decisiva para 
prevenir las muertes en el mar tras la última tragedia del 
Mediterráneo en la que se teme que pueden haber muerto 
hasta 750 personas ahogadas. En Marruecos, la Declaración 
de Rabat constituye un avance político revolucionario que 
pretende mejorar la salud de las personas refugiadas y 
migrantes. ACNUR y el Banco Mundial firman un acuerdo 
de intercambio de datos. Los Estados Unidos, Guatemala, 
Colombia y Costa Rica anuncian la fase inicial del programa 
Oficinas de Movilidad Segura para facilitar el acceso a la 
protección y a otras vías legales hacia los Estados Unidos y 
otros países. Una conferencia en España pide acciones en 
materia de apatridia en Europa.

© ACNUR/Emrah Gürel

© ACNUR/Ying Hu
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https://www.unhcr.org/pk/16073-unhcr-unfpa-and-unicef-work-together-for-flood-affected-communities.html
https://www.acnur.org/noticias/la-escalada-de-violencia-deja-cientos-de-muertos-y-cientos-de-miles-de-desplazados-en-el
https://www.acnur.org/noticias/la-escalada-de-violencia-deja-cientos-de-muertos-y-cientos-de-miles-de-desplazados-en-el
https://www.acnur.org/noticias/acnur-busca-una-respuesta-regional-integral-ante-el-aumento-de-las-travesias-mortales-por
https://reliefweb.int/report/ethiopia/unhcr-regional-update-39-northern-ethiopia-emergency-situation-report-january-2023
https://www.who.int/news/item/12-01-2023-urgent-action-needed-as-acute-malnutrition-threatens-the-lives-of-millions-of-vulnerable-children
https://data.unhcr.org/es/working-group/402
https://data.unhcr.org/es/working-group/402
https://www.unhcr.org/africa/news/stories/picking-pieces-mozambique-and-malawi-after-tropical-cyclone-freddy
https://www.acnur.org/noticias/comunicados-de-prensa/la-union-africana-la-union-europea-y-la-onu-solicitan-medidas?
https://www.acnur.org/noticias/comunicados-de-prensa/una-ley-pionera-permitira-que-toda-la-ninez-en-kirguistan-tenga
https://www.acnur.org/noticias/comunicados-de-prensa/una-ley-pionera-permitira-que-toda-la-ninez-en-kirguistan-tenga
https://www.acnur.org/noticias/comunicados-de-prensa/mas-de-un-millon-de-personas-desplazadas-internamente-en-somalia-en
https://reporting.unhcr.org/myanmar-emergency-flash-update-2-cyclone-mocha
https://www.acnur.org/noticias/acnur-insta-los-estados-mantener-sus-fronteras-abiertas-para-las-personas-que-huyen-de
https://emergency.unhcr.org/sites/default/files/2023-12/Spanish%20-%20Policy%20on%20Emergency%20Preparedness%20and%20Response%20UNHCR-HCP-2023-01.pdf
https://emergency.unhcr.org/sites/default/files/2023-12/Spanish%20-%20Policy%20on%20Emergency%20Preparedness%20and%20Response%20UNHCR-HCP-2023-01.pdf
https://www.acnur.org/noticias/notas-de-prensa/un-ano-despues-de-los-terremotos-en-tuerkiye-y-siria-acnur-alerta-del?
https://www.acnur.org/noticias/notas-de-prensa/un-ano-despues-de-los-terremotos-en-tuerkiye-y-siria-acnur-alerta-del?
https://www.acnur.org/noticias/acnur-solicita-asistencia-urgentemente-por-la-sequia-en-el-cuerno-de-africa
https://www.acnur.org/noticias/acnur-solicita-asistencia-urgentemente-por-la-sequia-en-el-cuerno-de-africa
https://www.acnur.org/noticias/comunicados-de-prensa/tras-los-esfuerzos-por-la-paz-el-alto-comisionado-filippo-grandi
https://www.acnur.org/noticias/comunicados-de-prensa/tras-los-esfuerzos-por-la-paz-el-alto-comisionado-filippo-grandi
https://www.acnur.org/noticias/decenas-de-miles-de-refugiados-llegan-etiopia-huyendo-de-los-enfrentamientos-en-somalia
https://www.acnur.org/noticias/decenas-de-miles-de-refugiados-llegan-etiopia-huyendo-de-los-enfrentamientos-en-somalia
https://reliefweb.int/report/ethiopia/ethiopia-supplementary-appeal-february-december-2023
https://reliefweb.int/report/ethiopia/ethiopia-supplementary-appeal-february-december-2023
https://data.unhcr.org/es/situations/sudansituation
https://www.acnur.org/noticias/la-estrategia-de-reubicacion-interna-de-brasil-beneficia-mas-de-100-000-personas
https://www.acnur.org/noticias/comunicados-de-prensa/cumbre-en-ginebra-propone-acciones-para-modificar-las-leyes-de
https://www.acnur.org/noticias/comunicados-de-prensa/cumbre-en-ginebra-propone-acciones-para-modificar-las-leyes-de
https://www.acnur.org/noticias/comunicados-de-prensa/cumbre-en-ginebra-propone-acciones-para-modificar-las-leyes-de
https://www.acnur.org/noticias/comunicados-de-prensa/acnur-y-oim-instan-una-accion-decisiva-tras-la-ultima-tragedia-en-el
https://www.acnur.org/noticias/comunicados-de-prensa/acnur-y-oim-instan-una-accion-decisiva-tras-la-ultima-tragedia-en-el
https://www.acnur.org/noticias/avisos/se-adopto-la-declaracion-de-rabat-para-mejorar-la-salud-de-las-personas-refugiadas
https://www.acnur.org/noticias/avisos/se-adopto-la-declaracion-de-rabat-para-mejorar-la-salud-de-las-personas-refugiadas
https://www.acnur.org/noticias/comunicados-de-prensa/acnur-y-el-banco-mundial-firman-acuerdo-de-intercambio-de-datos-para
https://www.acnur.org/noticias/comunicados-de-prensa/acnur-y-el-banco-mundial-firman-acuerdo-de-intercambio-de-datos-para
https://movilidadsegura.org/
https://www.acnur.org/noticias/la-conferencia-europea-sobre-apatridia-pide-medidas-concretas-y-compromisos-para-resolver
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ACNUR, UNICEF y la OIM expresan su más sentido 
pésame por otro naufragio en el Mediterráneo, en el 

que se cree que docenas de personas perdieron la vida. 
Angola retoma sus actividades de registro de personas 
refugiadas tras una suspensión de ocho años. El Comité 
Permanente entre Organismos (IASC) activa sus protocolos 
a mayor escala de todo el sistema en Sudán. Tras un golpe 
de estado en Níger, ACNUR declara una emergencia de 
L1 en Benín, Burkina Faso, Níger, Nigeria, Mali y Chad por 
el riesgo de que el deterioro de la situación de seguridad 
provoque mayores desplazamientos dentro de Níger y 
flujos de la población refugiada hacia países vecinos.

El marco político de la Autoridad Intergubernamental 
para el Desarrollo en materia de protección de personas 
refugiadas marca el comienzo de un enfoque combinado 
en torno al asilo y la gestión de las personas refugiadas.  
La República del Congo, en donde 200.000 personas corren 
el riesgo de sufrir apatridia, se adhiere a convenciones 
en materia de apatridia. ACNUR y UNICEF advierten 
sobre conflictos violentos en el este de la DRC luego de se 
desplace por la fuerza a 450.000 personas en seis semanas, 
de las cuales muchas fueron excluidas de los esfuerzos de 
asistencia de la ONU. ACNUR anuncia que la inscripción 
de personas refugiadas en la educación terciaria alcanza 
el 7%, casi la mitad del objetivo del 15% para 2030. Estallan 
conflictos en Gaza y ACNUR declara una emergencia de 
L1 en Egipto y Líbano. Dos fuertes terremotos azotan la 
provincia de Herat, en Afganistán, y provocan la muerte 
de más de 1.400 personas, destruyen 10.000 hogares y 
ponen a 114.000 personas en necesidad de recibir asistencia 
humanitaria urgente. El Gobierno de Pakistán anuncia que 
deportará a todas las personas indocumentadas que residen 
en el país antes del 1 de noviembre. Más de 478.800 personas 
afganas retornan a Afganistán antes de finales de año, 
incluidas las más de 29.000 personas deportadas por las 
autoridades pakistaníes. El Alto Comisionado dirige una 
declaración al Consejo de Seguridad de la ONU.

En el Foro Mundial sobre los Refugiados se anuncian 
compromisos por $2.200 millones con el objetivo de 

mejorar la vida de las personas refugiadas y las comunidades 
de acogida. La “Encuesta Global sobre los Medios de Vida y 
la Inclusión Económica” de ACNUR revela que el 45% de las 
personas refugiadas vive en países con acceso limitado al 
empleo formal, lo que constituye un aumento en comparación 
con el 18% correspondiente a 2019, y más de la mitad de las 
personas refugiadas tienen el derecho legal de abrir una 
cuenta bancaria, un paso fundamental hacia la inclusión 
financiera. Activistas por las personas refugiadas hablan 
en la 28.ª Conferencia de las Partes (COP28). La “hoja de 
ruta 15by30” detalla las vías para impulsar la inscripción de 
personas refugiadas en la educación terciaria. Enfrentamientos 
en Wad Madani, capital del Estado de Al Jazirah en Sudán, 
provocan el rápido desplazamiento de 300.000 personas 
en un área que antes era considerada segura. El número de 
personas refugiadas y migrantes que cruzan la selva del Darién, 
que separa América Central de América del Sur, alcanza los 
500.000. ACNUR y la OIM reclaman un enfoque regional 
integral basado en la cooperación y la solidaridad. Personas 
expertas en derechos humanos lanzan la plataforma PIERR con 
el objetivo de coordinar la promoción de la protección de las 
personas refugiadas. 

© ACNUR/Alessio Mamo

Kenia otorga la ciudadanía a 7.000 miembros de la 
comunidad pemba, lo que pone fin a su situación de 
apatridia y les brinda acceso a la educación, la atención 
médica, la protección social, los servicios financieros 
y el mercado laboral formal. ACNUR y la Federación 
Internacional de Fútbol Asociación (FIFA) firman un 
memorando de entendimiento histórico para afianzar 
su relación y usar el fútbol para fortalecer el apoyo a las 
personas apátridas y desplazadas por la fuerza, como 
parte de la estrategia deportiva de ACNUR. ACNUR 
y la Oficina del Alto Comisionado para los Derechos 
Humanos (OACNUDH) emiten un comunicado de prensa 
conjunto sobre el Proyecto de Ley de Inmigración Ilegal 
del Reino Unido. A medida que la situación humanitaria 
en Sudán continúa deteriorándose, ACNUR actualiza 
las declaraciones de emergencia en Sudán, Sudán del 
Sur, Egipto y Chad a nivel L3. La Fundación IKEA se 
compromete a ayudar a las oficinas de ACNUR a completar 
su transición hacia el uso de energía solar. ACNUR publica 
una nueva posición sobre retornos a Burkina Faso.

Con 2 millones de personas refugiadas que necesitan 
reasentamiento a nivel mundial, ACNUR urge a los Estados a 
imitar un plan de EE. UU. para reasentar a 125.000 personas 
refugiadas en el transcurso de 12 meses. ACNUR y la 
Organización Mundial de la Salud (OMS) advierten sobre 
el deterioro de las condiciones de salud en Sudán tras la 
muerte de 1.200 niños y niñas presuntamente por sarampión y 
desnutrición. A medida que la cifra de personas refugiadas se 
duplica en Chad, el Alto Comisionado Grandi elogia el papel 
del país en la recepción de personas refugiadas sudanesas, 
pero declara que se necesita más ayuda internacional 
urgentemente. ACNUR acelera sus acciones para ayudar a 
las personas en Libia tras la tormenta Daniel, que desplazó 
a 42.000 personas y provocó la muerte de, al menos, 4.000, 
aunque la comunidad une fuerzas para resistir el impacto 
y las pérdidas desgarradoras de las inundaciones. Tras el 
estallido de un conflicto de décadas en Karabakh, más de 
100.000 personas huyen hacia Armenia en el lapso de 
una semana y ACNUR declara una emergencia de L1 en 
ese país. El Informe de Educación de ACNUR revela que 
7 millones de niñas y niños refugiados no asisten a la escuela. 

ACNUR distribuye artículos de emergencia y dinero 
en efectivo luego de que las inundaciones desplazaran a 
más de 1 millón de personas en Somalia y Etiopía, muchas de 
las cuales ya habían huido de los conflictos y las sequías en 
Somalia. ACNUR aplaude la decisión del Tribunal Supremo 
del Reino Unido sobre el traslado de personas solicitantes 
de asilo hacia Ruanda. El “Informe de Indicadores” del Pacto 
Mundial sobre los Refugiados muestra avances sostenidos 
en cuatro objetivos: aliviar la presión sobre los países de 
acogida; mejorar la autosuficiencia de las personas refugiadas; 
ampliar el acceso a soluciones en terceros países y apoyar 
las condiciones en los países de origen. ACNUR declara 
una emergencia de L2 en Afganistán y Pakistán. Se lanza 
una nueva plataforma de apoyo para soluciones cuyo fin es 
atender la situación de la República Centroafricana. 

© ACNUR/Kisut Gebre Egziabher

© ACNUR/Charity Nzomo
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https://www.acnur.org/noticias/historias/personas-refugiadas-y-desplazadas-por-el-cambio-climatico-piden-mayor-inclusion
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https://www.acnur.org/noticias/comunicados-de-prensa/la-fifa-y-acnur-formalizan-sus-relaciones-con-la-firma-de-un
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ACNUR en 2023
Para proteger y asistir a una creciente población de personas apátridas y 

desplazadas por la fuerza de 122,6 millones (+5,5% en comparación con 2022)  
en 136 países y territorios:

El presupuesto de 
ACNUR basado en  
las necesidades fue  

de USD 10.929 millones
(+2,0%)

Recibimos  
USD 4.880 millones 
en contribuciones 

voluntarias
(-16,6%)

Y gastamos
USD 5.167 millones

(-7,9%)

Personas apátridas y desplazadas por la fuerza por región1 | 2023
Total mundial = 122,6 millones
Para acceder a un desglose de los tipos de población por país y región, descargue la hoja de cálculos  
aquí (hoja T1).

África Oriental, el Cuerno de 
África y los Grandes Lagos
23.235.968 - 19%

PDI
63.251.367 - 52%

Personas refugiadas
31.638.789 - 26%

Personas solicitantes 
de asilo

6.860.432 - 6%

Otras personas  
de interés

5.945.639 - 5%

Otras personas que 
necesitan protección 

internacional  
5.755.363 - 5%

PDI retornadas 
5.092.064 - 4%

Personas apátridas 
3.030.539 - 2%

Personas retornadas 
refugiadas 1.052.129 - 1%

Las Américas
23.012.180 - 19%

Europa
22.504.834 - 18%

Medio Oriente y 
Norte de África 
16.403.764 - 13%

Asia y el Pacífico 
15.709.077 - 13%

África Occidental y Central 
11.784.024 - 10%

Sur de África
9.976.467 - 8%

1 Se desconocen los países a los que retornaron 8 personas retornadas refugiadas, por lo que no se incluyen en esta tabla.

Descripción general de la población

https://www.unhcr.org/refugee-statistics/insights/annexes/trends-annexes.html
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PDI
63.251.367

Personas refugiadas
31.638.789

Personas solicitantes 
de asilo

6.860.432

Otras personas de interés
5.945.639

Otras personas que 
necesitan protección 

internacional 
5.755.363

Personas refugiadas y 
PDI retornadas 

6.139.413

Personas apátridas 
3.030.539

Economías de renta baja
52.922.519 - 43%

Economías de renta 
media y baja
30.855.499 - 25%

Economías de renta 
media y alta
24.168.328 - 20%

Economías de renta alta 
14.675.196 - 12%

Poblaciones apátridas y desplazadas por la fuerza por ingreso nacional 
bruto per cápita de las naciones de acogida2 | 2023

(Países de acogida de personas desplazadas por la fuerza y apátridas a finales de 2023, con naciones  
de acogida agrupadas en función del ingreso nacional bruto per cápita)
Economías de renta baja = USD 1.135 o menos
Economías de renta media y baja = USD 1.136 a USD 4.465
Economías de renta media y alta = USD 4.466 a USD 13.845
Economías de renta alta = USD 13.846 o más

2 4.780 personas retornadas refugiadas no están contabilizadas en esta tabla debido a que no se tiene información de los países.

Crecimiento poblacional | 2022-2023

60 M

40 M

20 M

Personas refugiadas3 Personas solicitantes 
de asilo

Personas desplazadas 
internas

20232022

37,4 M

6,9 M

63,3 M

34,6 M

5,4 M

57,3 M

+8%

+26%

+10%

Crecimiento de las cifras de personas 
solicitantes de asilo (%) | 2020-2023

2020 2021 2022 2023

5%

10%

15%

20%

25% +26%

+18%

+11%

-0,1%

3 Incluye a las personas en situación similar a la de los refugiados y otras personas que necesitan protección internacional.
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$14,1 M - 14 socios

$22,2 M - 17 socios

$24,2 M - 18 socios

21,1 M - 20 socios

Estado financiero

2023

2022

2021

2020

$144 M
231 socios

$186,1 M
227 socios

$156,2 M
223 socios

$173,4 M
223 socios

$568,1 M
172 socios

$625,2 M
176 socios

$634,2 M
184 socios

$637,4 M
178 socios

$634,7 M
845 socios

$663,9 M
816 socios

$604,1 M
727 socios

$630,2 M
728 socios

$1.371 M
1.266 socios

$1.496 M 
1.239 socios

$1.417 M
1.151 socios

$1.455 M
1.143 socios

Gastos globales a través de socios | 2020-2023

Socios gubernamentales ONG internacionales ONG nacionales Agencias de la ONU

USD 1.371 millones implementados a través de 1.266 socios en 2023

Gastos y déficit de financiación por área de impacto | 2022-2023 | en millones de dólares

4.000

3.000

2.000

1.000

0

5.000

6.000

Proteger

2022 2023

Responder

2022 2023

Empoderar

2022 2023

Resolver

2022 2023

1.216

815

1.530

1.172

2.675

3.084

2.707

2.529

632

799

796

589

554

500

628

512

2.031

2.702

5.759

5.236

1.431 1.385

1.054 1.140

Déficit de financiaciónGastos

Las cifras encima de cada barra corresponden a los montos de presupuesto
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2014

Gastos de 2022 vs. 2023 | USD

Los gastos globales descendieron un 8% ($440,5 M) en 2023 en comparación con 2022

1.000 M

800 M

600 M

400 M

200 M

África 
Occidental 
y Central

África 
Oriental, el 
Cuerno de 
África y los 

Grandes 
Lagos

Sur de 
África

Medio 
Oriente y 
Norte de 

África

Asia y el 
Pacífico

Europa Las 
Américas 

Programas 
mundiales 

Sede JPO

432 M

482 M

+12%

-8%

-17%

-16%

-18%

-5%

-2%

-3%

+3%

-2%

947 M

875 M

214 M
178 M

1.154 M

974 M

702 M

575 M

1.017 M

1.047 M

364 M 355 M

441 M 426 M

238 M 246 M

8 M 8 M

20232022

Contribuciones voluntarias vs. presupuesto4 | 2014-2023 | USD
Las cifras encima de cada barra corresponden a los montos de presupuesto. Las cifras en la parte inferior 
de los bloques grises de “déficit de financiación” corresponden al total de las contribuciones para todos los 
tipos de asignaciones.

Financiación 
flexible

Financiación con asignación 
parcialmente restringida

Financiación 
no flexible

Financiación con 
asignación estricta

Déficit de 
financiación

10.000 M

8.000 M

6.000 M

4.000 M

2.000 M

508,8 M 514,2 M 562,6 M 588,7 M 617,4 M 659,5 M 661,2 M 716,7 M 763,9 M 718,5 M
589,7 M 723,1 M 786,1 M 767,9 M 754,6 M 596,6 M 715,5 M

950,6 M

1.649 M

959,4 M

1.221 M
1.332 M

1.691 M 1.734 M 1.662 M 1.894 M
2.167 M 1.914 M

2.304 M

2.094 M

972,9 M 791,6 M

862,9 M 808,1 M
1.106 M 1.024 M

1.193 M 1.056 M

1.092 M

1.064 M

3.278 M

3.872 M
3.607 M

4.064 M
4.080 M

4.462 M

4.395 M 4.611 M

4.905 M
6.049 M

6.570 M

7.232 M
7.510 M

7.963 M
8.220 M

8.636 M

9.131 M 9.248 M

10.714 M
10.929 M

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

4 Se excluyen las contribuciones del presupuesto ordinario de la ONU. Reconocimiento anual.

3.292 M 3.361 M

3.902 M 3.899 M
4.141 M 4.174 M

4.736 M 4.637 M

5.809 M

4.835 M
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Resultados del monitoreo multisectorial |  
Cifras de finales de 2023
Período de presentación de informes: 1 de enero al 31 de diciembre de 2023

Protección

Necesidades básicas

Salud

Nutrición

Protección social

Albergue

Rendición de cuentas a 
las personas afectadas

de personas recibieron servicios de protección5

Países que presentaron informes: 163

Países que presentaron informes: 122

Países que presentaron informes: 110

Países que presentaron informes: 77

Países que presentaron informes: 33 Países que presentaron informes: 34

Resultado de 2022: 21,2 M en 154 países

Resultado de 2022: 73% de 131 países

Resultado de 2022: 9,8 M en 110 países

Resultado de 2022: 12 M en 85 países

Resultado de 2022: 140.000 en 37 países Resultado de 2022: 72.500 en 37 países

Personas refugiadas/ 
solicitantes de asilo:

Personas desplazadas internas:

Otras personas de interés:

de los países en donde hay servicios 
especializados para casos de violencia 
de género disponibles para las personas 
sobrevivientes apátridas y desplazadas

de personas recibieron ayuda en efectivo

de personas recibieron servicios esenciales  
de atención médica

niñas y niños de 6 a 59 meses fueron 
hospitalizados para el tratamiento de la 
desnutrición aguda moderada (MAM)

niñas y niños de 6 a 59 meses fueron 
hospitalizados para el tratamiento de la 
desnutrición aguda grave (SAM)

19,3 millones

72%

7,3 millones

14,6 millones

191.000 95.000

76%

8,1 millones

1,5 millones 1,3 millones

67%

9,9 M 3,8 M
6,5 M 2,1 M
2,9 M 1,1 M

de niñas y niños recibieron servicios  
de protección5

de personas refugiadas y solicitantes de 
asilo se beneficiaron de los programas 
gubernamentales de protección social7

de personas recibieron albergue y asistencia 
para la vivienda9

Países que presentaron informes: 163

Países que presentaron informes: 81

Países que presentaron informes: 67

165 países participaron en la 
presentación de informes

5 Con “servicios de protección” se hace referencia a un gran conjunto de intervenciones comunitarias, individuales y del núcleo familiar en diversos dominios de la labor de protección de 
ACNUR, que incluye asesoramiento e información sobre los derechos, concientización sobre los problemas de protección, participación comunitaria y movilización, servicios especializados 
para niñas y niños u otras personas con necesidades específicas, programas en materia de violencia de género, asistencia jurídica, registro y documentación, determinación de la condición 
de refugiado y trabajo de casos de reasentamiento, y monitoreo de protección.
6 Los servicios de protección infantil incluyen apoyo mediante los procedimientos para la determinación del interés superior de niñas y niños en riesgo, apoyo dirigido a niñas y niños con 
necesidades específicas y en cuidados alternativos, apoyo mediante la búsqueda y reunificación familiar y apoyo de reintegración para niñas y niños asociados con fuerzas y grupos armados.
7 El indicador de protección social se basa en datos nacionales oficiales, que no suelen estar disponibles ni desglosados por condición jurídica. Además, este indicador no refleja una 
inclusión total en el sistema nacional de protección social, ya que el acceso de las personas refugiadas podría estar restringido a uno o más programas específicos o sujeto a un período de 
residencia designado en un lugar en particular. Aunque las personas refugiadas tengan acceso a programas de protección social, podrían enfrentarse a desafíos adicionales.
8 Este indicador refleja el número total de personas que se beneficiaron de la distribución directa de artículos no alimentarios en especie, incluidos los artículos de emergencia básicos (CRI) 
para el hogar y sin incluir los CRI de albergue.
9 El albergue y la asistencia para la vivienda incluyen la facilitación de albergue de emergencia, transitorio y duradero; albergue colectivo; mantenimiento y reparación de albergue;  
y programas de alquiler.
10 Los servicios de salud sexual y reproductiva incluyen atención prenatal, parto asistido, atención posnatal, servicios de planificación familiar y servicios de salud para las personas 
sobrevivientes de violencia de género.

Fuente: Monitoreo multisectorial 
de ACNUR 
Opiniones: hqfr00@unhcr.org

Países que presentaron informes: 126

Países que presentaron informes: 72

Países que presentaron informes: 51 Países que presentaron informes: 99

Países que presentaron informes: 132

Resultado de 2022: 8,4 M en 154 países

Resultado de 2022: 6,2 M en 70 países

Indicador no disponible en 2022

Resultado de 2022: 78% de 125 países

Indicador no disponible en 2022

Resultado de 2022: 994.000 en 57 países Resultado de 2022: 1,1 M en 82 países

Resultado de 2022: 69% en 144 países

Personas refugiadas/
solicitantes de asilo:

Personas desplazadas internas:

Otras personas de interés:

de los países tenía servicios6 de protección 
infantil disponibles para niñas y niños 
apátridas y desplazados

de personas recibieron artículos no 
alimentarios, incluidos artículos  
de emergencia básicos8

de mujeres y niñas recibieron servicios de 
salud sexual y reproductiva10

de personas recibieron servicios de salud 
mental y apoyo psicosocial

de los países objetivo tenía un sistema de 
retroalimentación y respuestas multicanal 
diseñado en función de consultas a personas 
apátridas y desplazadas

7 millones 5,8 millones

2,9 millones
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Hawa | Mujer sudanesa refugiada en Etiopía

Hawa, de 40 años, huyó del conflicto en Sudán en junio de 2023 y ahora vive en el centro de 
tránsito de Kurmuk en el noroeste de Etiopía con su madre y sus hijos e hijas.

“Estábamos aterrados y llovía. No había comida en todo el 
camino. No teníamos nada. Habíamos dejado todo atrás”.

Cuando empezaron a oír los disparos en su pueblo, Hawa y su familia decidieron escapar. 
Tuvieron que caminar durante tres horas en busca de seguridad. Cuando llegaron a Etiopía, 
solo tenían dos libras sudanesas para comprar unas galletas para sus hijos e hijas.

“Cuando llegamos, sentimos un alivio enorme.  
Ahora estamos a salvo”.

Ver el video 

Historia de la portada

https://www.youtube.com/watch?v=zkA1a678muo


18 

RESUMEN EJECUTIVO DEL INFORME GLOBAL 2023 | ACNUR EN 2023

Indicadores básicos de impacto

Lograr ambientes favorables para la protección - Área de impacto 1, “Proteger”

El 75% de las personas 
en busca de protección 
internacional pudieron acceder 
a procedimientos de asilo 
en 84 de los 116 países que 
proporcionaron datos

Resultado de 2022: 75% en 86 de 120 países

2023

2022

14 6 12 84

19 5 10 86

116

120

Cantidad de países con una 
proporción de personas del 25% 
o menos

Cantidad de países con una 
proporción de personas de más 
del 25% y hasta el 50%

Cantidad de países con una 
proporción de personas de más 
del 50% y hasta el 75%

Cantidad de países con una 
proporción de personas de más 
del 75%

1.1 Proporción de personas en busca de protección internacional que pueden acceder a 
procedimientos de asilo | 2022-2023

El 80% de las personas 
refugiadas y solicitantes de 
asilo en 103 países pudieron 
moverse libremente dentro de 
su país de residencia habitual

2023

2022

80%

75%

103

106

% de personas refugiadas y 
solicitantes de asilo

Cantidad de países

1.2 Proporción de personas que pueden moverse libremente dentro de su país de residencia 
habitual 

El 72% de las personas 
refugiadas y solicitantes  
de asilo en 86 países,  
el 25% de las personas 
apátridas en 18 países,  
el 42% de las PDI en 24 países 
residían en asentamientos 
físicamente seguros y 
protegidos con acceso a 
infraestructura básica

2.2 Proporción de personas que residen en asentamientos físicamente seguros y protegidos 
con acceso a infraestructura básica

Garantizar derechos básicos en entornos seguros - Área de impacto 2, 
“Responder”

Cantidad de países que presentaron informes: en 2022, 87 países presentaron 
informes sobre personas refugiadas, 16 países, sobre personas apátridas y 24, 
sobre PDI. En 2023, 86 países presentaron informes sobre personas refugiadas, 
18 países, sobre personas apátridas y 24, sobre PDI.

2023

2022

72%

67%

Personas refugiadas y 
solicitantes de asilo

25%

80%

42%

34%

Personas apátridas PDI

Al hacer clic en los títulos en azul de 
las áreas de impacto, se pueden ver 

las tablas interactivas en Global Focus

Más del 75% de las personas 
refugiadas y solicitantes de 
asilo en 75 países
Más del 75% de personas 
apátridas en 9 países tuvieron 
acceso a servicios de salud

Resultado de 2022: 75% de las personas refugiadas en 
80 países y 75% de las personas apátridas en 10 países

2.3 Proporción de personas con acceso a servicios de salud

Cantidad de países con una proporción 
de personas del 25% o menos

Cantidad de países con una 
proporción de personas de más 
del 25% y hasta el 50%

Cantidad de países con una 
proporción de personas de más 
del 50% y hasta el 75%

Cantidad de países con una 
proporción de personas de más 
del 75%

Personas refugiadas y 
solicitantes de asilo

99

101

16

16

2023

2022

Personas apátridas
2023

2022

https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/attaining-favourable-protection-environments
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/realizing-rights-safe-environments
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/realizing-rights-safe-environments
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Empoderar a las comunidades y alcanzar la igualdad de género - 
Área de impacto 3, “Empoderar”

El 71% de las personas 
refugiadas y solicitantes de 
asilo en 90 países, 
el 51% de las personas 
apátridas en 28 países 
y el 94% de las PDI en 8 países 
tuvieron el derecho legal a un 
trabajo decente 

3.1 Proporción de personas que tienen derecho a un trabajo digno

72% de niñas y niños inscritos 
en la educación primaria en 
90 países
45% de jóvenes inscritos en 
la educación secundaria en 
87 países

2023

2022

72%

70%

45%

49%

Educación primaria Educación secundaria

3.2 proporción de niñas, niños y jóvenes refugiados inscritos en educación primaria 
y secundaria

2023

2022

71% 51% 94%

71% 67% 98%

Personas refugiadas y 
solicitantes de asilo Personas apátridas PDI

Cantidad de países que presentaron informes: en 2022, 95 países presentaron 
informes sobre personas refugiadas, 28 países, sobre personas apátridas y 7, 
sobre PDI. En 2023, 90 países presentaron informes sobre personas refugiadas,  
28 países, sobre personas apátridas y 8, sobre PDI.

Cantidad de países que presentaron informes: en 2022, 94 países presentaron 
informes sobre educación primaria y 93 países, sobre educación secundaria. 
En 2023, 90 países presentaron informes sobre educación primaria y 87 países, 
sobre educación secundaria.

El 64% de las personas 
refugiadas y solicitantes de 
asilo en 77 países, 
el 60% de las personas 
apátridas en 17 países 
y el 50% de las PDI en 18 países 
se sintieron seguras caminando 
solas por su barrio después del 
anochecer

3.3 Proporción de personas que se sienten seguras caminando solas por su barrio después 
del anochecer

2023

2022

64% 60% 50%

67% 94% 59%

Personas refugiadas y 
solicitantes de asilo Personas apátridas PDI

Cantidad de países que presentaron informes: en 2022, 65 países presentaron 
informes sobre personas refugiadas, 8 países, sobre personas apátridas y 18, sobre 
PDI. En 2023, 77 países presentaron informes sobre personas refugiadas, 17 países, 
sobre personas apátridas y 18, sobre PDI.

https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/empowering-communities-and-achieving-gender-equality
https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/empowering-communities-and-achieving-gender-equality
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Garantizar soluciones - Área de impacto 4, “Resolver”

4.1 Cantidad de personas refugiadas que retornaron voluntariamente a su país de origen en 
condiciones de seguridad y dignidad

1.052.129 personas refugiadas 
retornaron voluntariamente a su 
país de origen en condiciones 
de seguridad y dignidad

Resultado de 2022: 1.356.301 personas refugiadas*

* La cifra de 2022 se actualizó después de la publicación del 
Informe Global de 2022

1,4 M

1,2 M

1 M

800.000

600.000

400.000

200.000

2019 2020 2021 2022 2023

1,1 M

4.2 Cantidad de personas refugiadas que partieron para su reasentamiento

 158.665 personas 
refugiadas partieron para su 
reasentamiento, incluidas 
96.311 cuyo reasentamiento fue 
facilitado por ACNUR

Resultado de 2022: 114.280 personas partieron, incluidas 
58.460 cuyo reasentamiento fue facilitado por ACNUR 2019 2020 2021 2022 2023

50.000

100.000

150.000

63.700

22.800

39.300

58.500

96.300

107.700

34.300

57.400

114.300

158.700 

4.3a Cantidad de personas apátridas a quienes se les otorga o confirma una nacionalidad

32.150 personas apátridas 
adquirieron o pudieron 
confirmar una nacionalidad  
en 57 países

Resultado de 2022: 32.400 personas en 56 países

Facilitado por ACNUR No facilitado por ACNUR

2019 2020 2021 2022 2023

20.000

40.000

60.000

80.000

32.150

4.3b Cantidad de personas refugiadas a quienes se les otorgó o confirmó una residencia

2023

2022

6.440.204

6.608.691

102

97

Personas refugiadas Cantidad de países
6.440.200 personas refugiadas 
adquirieron o pudieron 
confirmar una residencia  
en 102 países

Resultado de 2022: 6.608.691 en 97 países

1,4 M

429.000

251.000
317.000

32.400

81.200

63.200

81.100

https://reporting.unhcr.org/global-report-2023/securing-solutions
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El programa de formación sobre partería en la región montañosa central de las provincias 
de Bamyan y Daikundi en Afganistán es una iniciativa crucial respaldada por ACNUR. En 
este curso de dos años sobre partería hay inscritas 80 mujeres, que al terminarlo recibirán 
su diploma. Su principal objetivo es dar respuesta a las alarmantes tasas de mortalidad 
maternoinfantil en Afganistán, que se encuentran dentro de las más altas en todo el mundo.

“Mi objetivo es salvar las vidas de las mujeres y sus hijos e hijas”

Esta formación brinda a las mujeres la posibilidad de estudiar y trabajar en un país en el que 
tienen menos oportunidades. 
 
ACNUR ha logrado obtener la financiación necesaria para continuar impartiendo el programa 
de partería por otros dos años, y se están desarrollando planes para ampliar este exitoso 
programa hacia otras regiones de Afganistán.

Ver el video (en inglés)

Tahira | Participante aprendiz de un programa 
de partería en Afganistán

© ACNUR/Oxygen Empire Media Production

https://youtu.be/3FIK4Fd1J_I?si=lXs1LRPThTD0JcqI
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Otros resultados y tendencias destacados

2023

22 M

18 M

14 M
2020 2021 2022

Cantidad de personas que recibieron 
servicios de protección11 | 2020-2023

11 1) Con “servicios de protección” se hace referencia a un gran 
conjunto de intervenciones comunitarias, individuales y del núcleo 
familiar en diversos dominios de la labor de protección de ACNUR, 
que incluye asesoramiento e información sobre los derechos, 
concientización sobre los problemas de protección, participación 
comunitaria y movilización, servicios especializados para niñas y niños 
u otras personas con necesidades específicas, programas en materia 
de violencia de género, asistencia jurídica, registro y documentación, 
determinación de la condición de refugiado y trabajo de casos de 
reasentamiento, y monitoreo de protección.
2) Cantidad de países que presentaron informes: 151 países en 2020, 
147 en 2021, 154 en 2022 y 163 en 2023.

19,3 M

2023

10 M

9 M

6 M
2020 2021 2022

Cantidad de personas que recibieron 
ayuda en efectivo12 | 2020-2023

12 Cantidad de países que presentaron informes: 100 países en 2020, 
96 en 2021, 109 en 2022 y 110 en 2023.

7 M

8 M

7,3 M

2023142020 2021 2022

Cantidad de personas que recibieron 
servicios de atención médica esencial13 | 
2020-2023

13 Cantidad de países que presentaron informes: 68 países en 2020, 
79 en 2021, 85 países en 2022 y 77 países en 2023.
14 Antes de 2023, el indicador no incluía a las mujeres y niñas que 
accedían a servicios de salud reproductiva.

5 M

15 M

10 M

14,6 M

20232020 2021 2022

Cantidad de mujeres y niñas que 
recibieron servicios de salud sexual y 
reproductiva15 | 2020-2023

15 1) Los servicios de salud sexual y reproductiva incluyen atención 
prenatal, parto asistido, atención posnatal, servicios de planificación 
familiar y servicios de salud para las personas sobrevivientes de 
violencia de género.
2) Cantidad de países que presentaron informes: 51 países en 2020, 
50 en 2021, 57 en 2022 y 51 en 2023.

1,5 M
1,5 M

1,4 M

1,3 M

1,2 M

1,1 M

1 M

20232020 2021 202220192017 2018

40

30

20

10

13

16

12

30

40

35

43

Declaraciones de emergencia | 2017-2023
L1 = Preparación proactiva y respuesta inicial
L2 = Mayor apoyo del buró regional
L3 = Respuesta de todo ACNUR

Cantidad de 
declaraciones de 
emergencia de L1

Cantidad de 
declaraciones de 
emergencia de L2

Cantidad de 
declaraciones de 
emergencia de L3

21,2 M

19,5 M

16,1 M

9,8 M

9,3 M

8,6 M

12 M

9,3 M
9,9 M

994.000

1,3 M1,2 M



Personas desembarcando de botes en un río en Panamá, donde ACNUR trabaja junto con el gobierno, diferentes ONG,  
el sector privado y comunidades locales y municipalidades con el objetivo de dar respuesta a las necesidades humanitarias 
de las personas que cruzan caminando el peligroso paso a través de la selva del Darién | © ACNUR/Melissa Pinel
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COMPROMISOS ASUMIDOS  
EN EL FORO MUNDIAL SOBRE 
LOS REFUGIADOS 2023

compromisos fueron asumidos

1.750

contribuyen al menos a un 
compromiso de múltiples 

partes interesadas

atiende la inclusión 
económica y la 

protección social

8 de cada 10 compromisos 1 de cada 4 compromisos 158 compromisos fueron 
asumidos en respaldo de la 

inclusión de la salud y el apoyo 
a la salud mental y el apoyo 

psicosocial

Más de 100 ciudades y gobiernos 
locales asumieron compromisos en 

apoyo a la integración de las personas 

refugiadas en las áreas urbanas

Tras el exitoso compromiso asumido 
en 2019, 116 partes interesadas 

de la comunidad legal mundial se 
comprometieron a ofrecer 

de horas de asistencia jurídica gratuita

1.000.000 

1/3 por parte  
de los Estados

El número de actores no 
estatales que asumieron 
compromisos se ha 
triplicado desde 2019

2/3 por parte de 
actores no estatales
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2%  

11%

16%

71%

 

ONU

19 agencias  
de la ONU

50 equipos de 
país de la ONU

participan en el

con el objetivo de promover la inclusión de 
las personas refugiadas, brindar apoyo a las 

comunidades de acogida y fomentar la participación 
valiosa de las personas refugiadas en los procesos 
de planificación y toma de decisiones de la ONU

Compromiso Común 2.0  
de la ONU

68 países de renta media y baja
asumieron compromisos políticos

9% de todos los compromisos  
incluye un componente financiero

Fuente: © ACNUR, la Agencia de la ONU para los Refugiados

USD 2.200 
millones

en contribuciones 

financieras 
básicas 

Gobiernos locales y 
nacionales

Sector privado

Organizaciones 
internacionales 

Sociedad civil



ACNUR desea agradecer las contribuciones de todo el personal y los consultores en la 
Sede y en el terreno que participaron en la preparación de este Informe Global.

Concepto y maquetación: ACNUR

Los mapas de esta publicación no implican la expresión de ninguna opinión por parte de 
ACNUR sobre la condición jurídica de ningún país, territorio o zona, sus autoridades ni la 
delimitación de fronteras o límites.

Los datos de este informe proceden de las estadísticas más recientes de las que dispone 
ACNUR y de otras agencias de las Naciones Unidas. Si desea consultar las correcciones 
posteriores a la publicación, visite la página en inglés de Informes Globales del sitio web 
Global Focus 

(https://reporting.unhcr.org/global-report-2023).

Todas las cantidades se expresan en dólares estadounidenses, salvo que se especifique 
lo contrario.

ACNUR 
PO BOX 2500
1211 Geneva 2
Switzerland
Correo electrónico: HQGARS@unhcr.org

https//reporting.unhcr.org y www.unhcr.org (www.acnur.org en español)
X@UNHCRgov | X@refugees | Facebook | Instagram

Fotografía de la portada: 
Hawa, mujer sudanesa refugiada de 40 años, en su albergue en el centro de tránsito de 
Kurmuk en la región de Benishangul-Gumuz del noroeste de Etiopía. Esta madre huyó de la 
violencia en Sudán con sus hijos e hijas y su madre de 80 años en junio del año pasado |
© ACNUR/Tiksa Negeri

CRÉDITOS

https://reporting.unhcr.org/global-report-2023
https://reporting.unhcr.org/
http://www.unhcr.org
http://www.acnur.org
https://twitter.com/UNHCRgov
https://twitter.com/Refugees
https://www.facebook.com/UNHCR/
https://www.instagram.com/refugees/?hl=en
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