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TERMS OF REFERENCE 
(Individual Contractor Agreement) 

 
 

Title:   Asistente de Medios de Vida (VN-47-20) 
Project:  ACNUR - Protección de Refugiados en Ecuador 
Duty station:  Esmeraldas, Ecuador 
Section/Unit:  Field Office Esmeraldas 
Contract/Level: Local - Support ICA, Level 4 (USD 1.671,oo Incluye IVA e IESS) 
Duration:  15/4/2020 through 31/12/2020 
Supervisor:  Asociado de Programas, Mr. Holger Bastidas 
 
 
1. General Background  
(Brief description of the national, sector-specific or other relevant context in which the individual contractor will operate) 

 
ACNUR es la Agencia de la ONU para los Refugiados. Desde el año 2000, la oficina del Alto 
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados, ACNUR, trabaja en Ecuador apoyando al 
Estado para proteger la población refugiada. Ecuador es Estado Parte en la Convención de Ginebra 
de 1951 sobre el Estatuto de los Refugiados (desde 1955); y es el Protocolo de 1967 a la Convención 
de Ginebra de 1951 (desde 1969). Ecuador también es Estado Parte en los principales instrumentos 
internacionales y regionales de derechos humanos que reconocen el derecho de asilo. También es 
parte en la Convención de 1954 sobre el Estatuto de los Apátridas (desde 1970), y en 2012 se adhirió 
a la Convención para Reducir los Casos de Apatridia de 1961. 
 
La operación de ACNUR inició en el año 2000 como parte de la estrategia de la organización para 
proteger y brindar asistencia a las víctimas del conflicto colombiano. La operación tiene como 
objetivo el brindar apoyo al gobierno ecuatoriano para (i) el fortalecimiento de mecanismos de 
protección, (ii) desarrollar el sistema de asilo e (iii) identificación de soluciones duraderas para los 
refugiados.  
 
La operación de ACNUR en Ecuador cuenta con una Estrategia Multianual de Protección y 
Soluciones para el período 2018 - 2020, la cual abarca las dimensiones de la protección legal, 
económica y social de los refugiados en el Ecuador y en la que tienen un papel determinante los 
enfoques de género, edad y diversidad. 
 
ACNUR en el ejercicio de su mandato de protección a la población en necesidad de protección 
internacional, y en relación al enfoque de soluciones integrales duraderas está implementando un 
programa denominado Modelo de Graduación (Graduation Model) como un programa integral que 
tiene como objetivo final apoyar a las familias participantes solicitante de asilo o refugiado a salir de 
la pobreza y extrema pobreza, y conseguir medios de subsistencia sostenibles, en un período de 
tiempo que normalmente lleva entre 18 meses, apoyando la educación en el tema del ahorro, la 
seguridad alimentaria, y el mejoramiento en la autoestima, con especial atención en el 
empoderamiento de la mujer. 
 
Con el fin de apoyar la adecuada implementación del eje económico, ACNUR Ecuador cuenta con 
una Estrategia Nacional de Medios de Vida y una planificación detallada para cada una de las 
operaciones locales. El objetivo de la estrategia es aportar a que las Personas de Interés del ACNUR 
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puedan lograr la autosuficiencia de una forma segura y sostenible, a fin de que puedan disfrutar de 
sus derechos con plena dignidad. El desarrollo y fortalecimiento de los medios de vida, es un paso 
importante para vincular los esfuerzos de protección con las soluciones duraderas, con el fin de 
asegurar que todas las personas de interés puedan contar con medios de vida dignos y sostenibles, 
que minimicen su posible exposición a riesgos de protección y les permita disfrutar plenamente de 
sus derechos. En esta estrategia tiene un papel determinante el enfoque de género, etnia, y edad y 
otras diversidades.  
 
 
2. Purpose and Scope of Assignment  
(Concise and detailed description of activities, tasks and responsibilities to be undertaken, including expected travel, if applicable) 

 
Apoyo en la actualización y la implementación de las estrategias local alineada a la estrategia 
nacional de medios de vida del ACNUR a través de la coordinación de socios implementadores y 
actores locales públicos y privados. 
 
Mapear oportunidades con actores de servicios financieros para opciones de créditos productivos 
y/o asociativos, así como de educación financiera para población de interés. 
 
Acompañamiento técnico a socios para implementación de programa de medios de vida para 
jóvenes. 
 
Elaboración, socialización y validación de un plan de coordinación interinstitucional con actores 
locales y socios implementadores en el Piloto con MIES y HIAS basado en el Modelo de Graduación 
que incluya: delimitación de actividades y responsables según las fases de implementación del 
modelo; coordinación directa con actores locales y socios implementadores locales. 
 
Mapeo de oportunidades de alianzas estratégicas con diversos actores. Asistencia en la creación y 
consolidación de alianzas con actores públicos, privados, academia, sociedad civil, redes 
institucionales y comunitarias.  
 
Mapeo sobre políticas, programas y servicios públicos y privados existentes que permitan fortalecer 
la ruta de atención a la población refugiada y mejorar la estrategia de integración local de la misma.  
 
Incluir en las intervenciones de medios de vida un enfoque comunitario a través del fortalecimiento 
del asociativismo a nivel comunitario, perspectiva de economía solidaria, desarrollando grupos de 
ahorros, asociaciones productivas, fondos comunitarios de desarrollo, entre otros que beneficien a 
personas en situación de vulnerabilidad (mujeres, personas que viven con VIH, población LGBTI+). 
 
Asistir en la creación y consolidación de alianzas con las instituciones pertinentes y fortalecer su 
capacidad de ejecución de proyectos de medios de vida en línea con la estrategia de medios de vida. 
 
Trabajar de forma articulada con la academia y la comunidad de acogída para garantizar el acceso de 
la población en condición de refugio dentro de los distintos programas de medios de vida.  
 
Acompañamiento de y participación en el monitoreo de los proyectos de medios de vida de los 
socios de ACNUR. En coordinación con la unidad de programas brindar apoyo en la evaluación 
participativa de programas y proyectos con enfoque de Edad, Género y Diversidad.  
 
Contribuir a la generación de capacidad de las comunidades y los individuos para gozar de manera 
efectiva sus derechos. (Orientación, cartografía de los medios de vida, análisis de la cadena de valor, 
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la disponibilidad de recursos) 
 
Evaluación de necesidades de formación de ACNUR Esmeraldas, socios implementadores y actores 
locales públicos y privados, y organización de talleres, eventos de capacitación y difusión 
vinculados a la temática. 
 
Trabajar articulado y coordinadamente con las diferentes unidades de la oficina de terreno en 
específico protección y programas, y con las unidad de medios de vida a nivel nacional.  
 
Visitas al terreno como parte de las funciones de apoyo, monitoreo y seguimiento de programas y 
proyectos de medios de vida. 
 
Identificar posibles nuevos proyectos innovadores y fondos para dichos proyectos. 
 
Elaboración de informes de avance, recolección de indicadores y análisis de datos en coordinación 
con la unidad de programas, y reporte directo con el supervisor asignado. Apoyo en la elaboración 
de informes requeridos desde la Oficina de Terreno: informes de situación mensual, Weekly 
Highlights, documentos para la sede, entre otros.  
 
Otras funciones que sean requeridas por la Oficina en función e inherentes a su cargo. 
 
 
 
 

1. Apoyar la implementación de la Estrategia de Medios de Vida del ACNUR y su plan de acción, 
en estrecha coordinación con la oficina nacional y los equipos de otras oficinas de campo. 

 
2. Brindar apoyo y seguimiento a la implementación de proyectos de medios de vida, a través 

de socios implementadores y otras alianzas en el terreno.  
 

3. Asegurar la coordinación interinstitucional con el MIES, HIAS y otros actores locales para la 
adecuada implementación del Modelo de Graduación y Servicio de Acompañamiento 
Familiar. 
 

4. Creación y consolidación de alianzas estratégicas con actores públicos, privados, academia, 
sociedad civil, redes institucionales y comunitarias para facilitar la inclusión económica y 
financiera de personas de interés del ACNUR y comunidades de acogida.  

 
5. Mapeo de políticas, programas y servicios públicos y privados existentes en el territorio y 

generar acciones de abogacía para fortalecer la ruta de atención a la población refugiada y 
mejorar la estrategia de integración local de la misma.  
 

6. Incluir en las intervenciones de medios de vida un enfoque comunitario a través del 
fortalecimiento del asociativismo a nivel comunitario, perspectiva de economía solidaria, 
desarrollando grupos de ahorros, asociaciones productivas, fondos comunitarios de 
desarrollo, entre otros que beneficien a personas en situación de vulnerabilidad (mujeres, 
personas que viven con VIH, población LGBTI+). 
 

7. Brindar asesoría técnica a socios implementadores y estratégicos para fortalecer su 
capacidad de ejecución de proyectos de medios de vida en línea con la estrategia de medios 
de vida y con visión de una economía inclusiva.  
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8. Brindar asesoría técnica al equipo multifuncional del ACNUR para la evaluación participativa 

de programas y proyectos con enfoque de Edad, Género y Diversidad.  
 

9. Contribuir a la generación de capacidad de las comunidades y los individuos para gozar de 
manera efectiva sus derechos (Orientación, cartografía de los medios de vida, análisis de la 
cadena de valor, la disponibilidad de recursos). 
 

10. Visitas al terreno como parte de las funciones de apoyo, monitoreo y seguimiento de 
programas y proyectos de medios de vida. 
 

11. Identificar posibles nuevos proyectos innovadores y fondos para dichos proyectos. 
 

12. Elaboración de informes de avance, recolección de indicadores y análisis de datos en 
coordinación con la unidad de programas, y reporte directo con el supervisor asignado. 
Apoyo en la elaboración de informes requeridos desde la Oficina de Terreno: informes de 
situación mensual, Weekly Highlights, documentos para la sede, entre otros.  
 

13. Otras funciones que sean requeridas por la Oficina en función e inherentes a su cargo. 
 
 
3. Monitoring and Progress Controls 
(Clear description of measurable outputs, milestones, key performance indicators and/or reporting requirements which will enable 
performance monitoring) 

• Informes de progreso mensual. 
• Sistema de monitoreo e indicadores para reportar resultados de las acciones desarrolladas. 
• Sistematización final de las acciones desarrolladas. 
 
 
4. Qualifications and Experience 
(List the required education, work experience, expertise and competencies of the individual contractor. The listed education and 
experience should correspond with the level at which the contract is offered.) 
 
a. Education (Level and area of required and/or preferred education) 

•Título de tercer nivel en Economía, Ingeniería, Administración de Empresas, Ciencias Políticas, Relaciones 
Internacionales o carreras afines. Estudios de Postgrado serán considerados.   
 
 
 
b. Work Experience  
(List number of years and area of required work experience. Clearly distinguish between required experience and experience which 
could be an asset.) 

• Experiencia de al menos 3 años en trabajo relacionado con la elaboración, ejecución, monitoreo, 
evaluación y seguimiento de proyectos productivos y de inclusion economica en territorios urbanos y rurales. 
 
• Experiencia de trabajo en generación y fortalecimiento de medios de vida: empleo o 
autoempleo/emprendimientos.  
 
• Experiencia de trabajo con organizaciones sociales, instituciones del sector público y/o organismos 
internacionales en el levantamiento de información cuantitativa y cualitativa. 
 
• Experiencia con población refugiada o grupos en situación de vulnerabilidad deseable. 
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• Previa experiencia con ACNUR será valorada  
 
 
c. Key Competencies  
(Technical knowledge, skills, managerial competencies or other personal competencies relevant to the performance of the assignment.  
Clearly distinguish between required and desired competencies) 
 
• Capacidad analítica para interpretación de estadísticas, generación de reportes técnicos e informes 
periódicos. 
 
• Conocimiento sobre legislación nacional en la temática de refugio y movilidad humana en Ecuador. 
• Iniciativa, capacidad de organización y logística. 
• Habilidad para trabajar en un ambiente internacional y multicultural. 
 
• Habilidad para coordinar con distintos equipos profesionales y multifuncionales presentes en la 
localidad. 
 
• Capacidad para tratar información confidencial y sensible de una manera profesional. 
• Excelente dominio de paquetes informáticos, base de datos, programas estadísticos para el 
procesamiento y análisis de datos. 
 
Idiomas:  
• Excelente dominio de inglés y español (oral y escrito).  
 
 

Project Authority  (Name/Title): 

   

Contract holder (Name/Title): 
      

              

Signature Date Signature Date 

 


