
SITUACIÓN DE UCRANIA
LLAMAMIENTO SUPLEMENTARIO 2022



UNHCR/January 2022UNHCR/January 2022

UNHCR COVID-19 VACCINE ACCESS REPORT 2021UNHCR COVID-19 VACCINE ACCESS REPORT 2021

CONTENIDOS
Panorama general

La respuesta del ACNUR 
hasta la fecha

Prioridades estratégicas

Actividades planificadas e 
implementación

Necesidades críticas por sector

Desafíos y coordinación

Financiamiento de la respuesta

La importancia de un 
financiamiento flexible

4

8

10

12

14

17

18

20

Las autoridades de Moldavia han creado un centro de tránsito y un albergue 
temporal para personas solicitantes de asilo cerca del cruce fronterizo | © 
ACNUR/Erno Simon

Foto de portada: Tras huir de Ucrania dejando atrás a su marido, una mujer 
ucraniana lleva a su bebé de tres meses y a su hijo pequeño de tres años a 
través del paso fronterizo de Tiszabecs hacia Hungría. | © ACNUR/Zsolt Balla
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Panorama general

La ofensiva militar de la Federación Rusa en 
Ucrania ha desencadenado una de las 
emergencias de personas refugiadas de más 
rápido crecimiento de las que se tiene 
constancia. Más de 1,5 millones de personas han 
huido a través de las fronteras de Ucrania en 10 
días y muchas decenas de miles más han sido 
desplazadas dentro del país en lo que es una 
situación humanitaria y de seguridad 
extremadamente volátil. 

Poblaciones necesitadas 
Antes de la ofensiva militar, las autoridades 
ucranianas habían registrado 1,46 millones de 
personas desplazadas internas (PDI), de las 
cuales 854.000 residían en zonas controladas 
por el Gobierno, además de 1,7 millones de 
personas afectadas por el conflicto. La mayoría 
habían sido desplazadas desde el estallido inicial 
de las hostilidades en el sureste de Ucrania en 
2014. También había 35.000 personas apátridas 

y 5.000 personas refugiadas y solicitantes de 
asilo, principalmente de Afganistán, cuya 
necesidad de asistencia del ACNUR se espera 
que sea aún más aguda conforme se desarrolle la 
situación. 
Hay dos grupos principales identificados para 
recibir asistencia: las PDI dentro de Ucrania y las 
personas refugiadas de Ucrania que han buscado 
seguridad en el extranjero, la mayoría de las 
cuales son mujeres, niñas y niños. El Equipo 
Humanitario de País (HCT, por sus siglas en 
inglés) prevé que la ofensiva militar podría 
desplazar hasta 6,7 millones de personas dentro 
de Ucrania, de las cuales 4,3 millones necesitarán 
asistencia humanitaria para salvar sus vidas. 
En el marco de este Llamamiento Suplementario, 
el ACNUR asistirá a 2,1 millones de PDI durante 
un período inicial de tres meses, en consonancia 
con el calendario del Llamamiento Humanitario 
Urgente. Como parte del HCT, el ACNUR ha 
tomado medidas para garantizar la seguridad de 

Personas desplazadas 
internas en Ucrania

854.000 
Previo al inicio de 
la ofensiva militar 
del 24 de febrero

6,7 milliones¹

Escenario 
proyectado 
de nuevos 

desplazamientos

Personas refugiadas y 
solicitantes de asilo provenientes 
de Ucrania en países vecinos

53.000 
Previo al inicio de 
la ofensiva militar
del 24 de febrero

4 milliones²

Escenario 
proyectado 
de nuevos 

desplazamientos

2,1 milliones
Meta para la asistencia

2,4 milliones
Meta para la asistencia

$510 Millones Necesidades financieras generales

Cifras para planificar la respuesta de emergencia

Llamamiento Urgente de OCHA
USD $1.100 millones

(Ucrania)

Plan Regional de Respuesta a los 
Refugiados USD $550,6 millones 

(Países de acogida de personas refugiadas)

Necesidades financieras del ACNUR
USD $270 millones

Necesidades financieras del ACNUR
USD $240 millones

Llamamiento Suplementario del ACNUR para la situación de Ucrania
USD $510 millones

3 meses (marzo – mayo 2022) 6 meses (marzo – agosto 2022)

Llamamiento de Emergencia de las Naciones Unidas 
para la situación de Ucrania USD $1.700 millones

su personal y de sus socios, para permanecer y 
brindar protección, albergue, artículos de 
asistencia básicos y dinero en efectivo para 
satisfacer las necesidades básicas. El ACNUR 
también declaró el nivel 3 de emergencia en 
Ucrania el 25 de febrero de 2022, lo cual 
supone una respuesta excepcional de todo el 
ACNUR a la crisis. 
Este llamamiento también ayudará a 2,4 millones 
de personas refugiadas. Diez días después del 
inicio de la ofensiva militar, más de 1,5 millones 
de personas refugiadas habían llegado a la 
vecina Hungría, la República de Moldavia, 
Polonia, Rumanía y Eslovaquia. Algunas 
continuaron hacia otros países europeos y más 
allá. El ACNUR calcula que más de 4 millones de 
personas refugiadas podrían huir de Ucrania en 
busca de seguridad en los seis meses 
posteriores a la ofensiva militar. Debido a las 
circunstancias de la crisis, la mayoría de las 
personas refugiadas son mujeres, niñas y niños. 
El 25 de febrero, el ACNUR declaró el nivel 2 de 
emergencia en la República de Moldavia, 

Polonia, Rumanía, Eslovaquia y otros países 
afectados para reforzar sus operaciones con las 
personas refugiadas. 

Necesidades de financiamiento
El ACNUR solicita urgentemente una cantidad 
inicial de USD $510 millones para la respuesta 
humanitaria descrita en este Llamamiento 
Suplementario. 
Dentro de Ucrania, las necesidades financieras 
adicionales del ACNUR para tres meses son de 
USD $270 millones. Además, dependiendo de 
la magnitud de la salida de personas refugiadas 
y de la respuesta de los países de la región, el 
ACNUR necesitará USD $240 millones para seis 
meses de respuesta en Hungría, la República de 
Moldavia, Polonia, Rumanía, Eslovaquia y otros 
países afectados. El ACNUR hace un 
llamamiento a la comunidad de donantes para 
que apoyen a las personas que se encuentran 
en situación de extrema necesidad en Ucrania y 
en los países vecinos en este momento crítico.

  1 Personas desplazadas recientemente dentro de Ucrania en los tres meses posteriores a la ofensiva militar.
  2 Personas refugiadas de Ucrania desplazadas en los seis meses posteriores a la ofensiva militar. 
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El personal del ACNUR en el puesto fronterizo de Budomierz, en Polonia, distribuye alimentos, material 
higiénico y otros artículos traídos por personas voluntarias| © ACNUR/Valerio Muscella The Global 

La página de situación de Global Focus para la situación de Ucrania puede encontrarse aquí (en inglés).

Presencia del ACNUR en los países afectados 
El ACNUR tiene oficinas en seis lugares de Ucrania y presencia en Bielorrusia, Hungría (Oficina 
Multipaís), Polonia, Rumanía y la Federación Rusa. Eslovaquia y la República de Moldavia están 
cubiertas por la Oficina Multipaís de Hungría, y se han desplegado equipos de refuerzo para apoyar 
la respuesta de emergencia. Más de 121 funcionarios adicionales reforzarán las respectivas oficinas 
nacionales, incluidos al menos 37 ya desplegados y 10 funcionarios que trabajan a distancia debido 
al contexto de la emergencia. 
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Camiones cargados de artículos de primera necesidad para la emergencia de Ucrania salen del 
almacén del ACNUR en Atenas en dirección a Moldavia y Polonia | © ACNUR/Socrates Baltagiannis 

https://reporting.unhcr.org/ukraine-situation
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A pesar de las hostilidades en curso en Ucrania, 
el ACNUR sigue operando y está poniendo a 
disposición sus reservas preposicionadas de 
artículos de primera necesidad para ser 
distribuidos en varios lugares del país. Estos 
artículos incluyen mantas, juegos de cocina, 
bidones y lámparas solares. También se están 
preparando miles de artículos para ser enviados 
a Ucrania desde un almacén recién establecido 
en Polonia, y se está realizando la primera 
entrega de 6.000 mantas y 3.000 colchones al 
municipio de Leópolis. En total, se han 
movilizado artículos de primera necesidad para 
1,5 millones de personas desde las reservas 
mundiales del ACNUR, mientras que se están 
recibiendo numerosas donaciones en especie 
de bienes esenciales de socios del sector 
privado para su distribución a las personas 
desplazadas y a las personas que residen en 
zonas de difícil acceso (si se puede establecer 
un paso seguro). 
En el oeste de Ucrania, el ACNUR está 
trabajando con socios y autoridades locales para 
establecer centros de recepción en lugares 
como Leópolis y Uzhhorod. Mientras tanto, los 
socios están proporcionando comidas y 
emitiendo vales para que las PDI compren 
productos esenciales, incluso para las personas 
que esperan en las filas. 
El equipo de dinero en efectivo del ACNUR está 
estableciendo formas innovadoras de hacer 
llegar el efectivo de emergencia a las personas. 
La ayuda en efectivo para la protección 
individual ya está en marcha sobre la base de 
programas preexistentes. El ACNUR y los socios 
locales también han puesto en marcha la 
herramienta de monitoreo de la protección del 
ACNUR, que les permite identificar los 
principales riesgos de protección y las 
necesidades urgentes de la población afectada. 
Las principales necesidades más apremiantes 
que se han identificado hasta el momento son 
de combustible, dinero en efectivo, alimentos, 
medicamentos y materiales de albergue para 
reforzar los búnkeres. 

La respuesta del ACNUR hasta la fecha

El 2 de marzo de 2022 aterrizó en la República de Moldavia un puente aéreo procedente de los Emiratos Árabes 
9Unidos con 8.000 mantas que se distribuirán a las personas refugiadas procedentes de Ucrania | © ACNUR/Anatol Matasaru 

El ACNUR sigue trabajando con sus socios en 
actividades de respuesta inmediata en la 
frontera y en las zonas urbanas afectadas. Este 
trabajo se centra en la distribución de alimentos 
y de artículos de primera necesidad para las 
PDI, la creación de áreas con calefacción en la 
frontera, y la provisión de información y asesoría 
jurídica a través de diversos canales. 
El ACNUR colabora con el Servicio Estatal de 
Emergencias de Ucrania para proporcionar 
suministros críticos a las personas que se 
resguardan del conflicto. A pesar de la situación 
extremadamente difícil, los socios del ACNUR 
han entregado agua, pan y kits de emergencia a 
los hogares de los pueblos del este de Ucrania 
que se han visto gravemente afectados por la 
ofensiva militar. 
En Rumanía y la República de Moldavia, el 
ACNUR está proporcionando asesoría y apoyo 
psicosocial a las personas recién llegadas a los 
centros de recepción. Asimismo, está trabajando 
para ampliar estos servicios en todas las áreas y, 
de ese modo, responder a las necesidades 
humanitarias. El acceso a la información es una 
prioridad clave. El ACNUR y sus socios están 
proporcionando información a través de líneas 
telefónicas de asistencia especializadas que 
funcionan las 24 horas del día, folletos 
informativos y sitios web de "Asistencia" creados 
en los países vecinos de Ucrania para garantizar 
que las personas refugiadas tengan acceso a 
información esencial en su país de asilo.
Las mujeres siempre están expuestas a un 
mayor riesgo de violencia de género en 
situaciones de desplazamiento masivo, y la gran 
mayoría de las personas refugiadas de Ucrania 
son mujeres, niñas y niños. Por lo tanto, es 
crucial protegerlas de la violencia de género. En 
Rumanía, el ACNUR está trabajando con las 
autoridades para introducir un paso de 
verificación para las ofertas privadas de apoyo 
para transportar a las personas refugiadas 
desde la frontera, con el fin de abordar estos 
problemas de protección. A partir de ahora, los 
voluntarios tendrán que inscribirse con 

una identificación en la plataforma de 
coordinación del Gobierno antes de transportar 
a las personas refugiadas. 
En general, las necesidades más apremiantes de 
las que se ha informado en los puestos 
fronterizos incluyen alimentos, mantas, 
colchones, sacos de dormir, asistencia médica y 
difusión de información. El ACNUR ha 
preposicionado artículos de socorro básicos en 
la región y está trabajando para mejorar la 
capacidad de recepción de los países vecinos, lo 
que incluye el establecimiento de almacenes en 
Polonia y la República de Moldavia. 
El primer puente aéreo humanitario del ACNUR 
llegó a la República de Moldavia el 2 de marzo 
con 8.000 mantas térmicas, 2.400 de las cuales 
se transfirieron inmediatamente al punto de 
cruce de Palanca, un pueblo del sur de la 
República de Moldavia, cerca de la frontera con 
Ucrania, y ese mismo día comenzó la 
distribución a las personas refugiadas que 
llegaban. Otros artículos, como kits para bebés, 
sacos de dormir, tiendas de campaña familiares, 
artículos de higiene y lámparas solares, se han 
enviado por tierra en un convoy de seis 
camiones desde el almacén del ACNUR en 
Grecia. El ACNUR está creando una capacidad 

de almacenamiento y distribución que en breve 
entrará en operación. El ACNUR entregará los 
suministros al Gobierno para que los distribuya 
entre las personas refugiadas. 
El ACNUR está evaluando la viabilidad de 
distribuir dinero de emergencia en efectivo a 
través de tarjetas bancarias a las personas recién 
llegadas en varios países, entre ellos Polonia y la 
República de Moldavia. Asimismo, se prevén 
programas de dinero en efectivo sin restricciones 
en otros países afectados por estar en la primera 
línea. En la República de Moldavia, el ACNUR 
está trabajando con sus socios para iniciar la 
distribución de dinero en efectivo de emergencia 
a pequeña escala en un centro temporal, 
inicialmente centrándose en casos específicos 
mientras se establece el mecanismo de 
asistencia a mayor escala. Para ello, el ACNUR 
está debatiendo con los proveedores de servicios 
financieros y las autoridades competentes el 
establecimiento de un sistema electrónico de 
entrega de dinero en efectivo. Se ha creado un 
Grupo de Trabajo sobre Dinero en Efectivo, 
copresidido por el ACNUR y por el Ministerio de 
Salud, Trabajo y Protección Social, para ayudar a 
coordinar la entrega de ayuda en efectivo. 

Situación de Ucrania | Llamamiento suplementario 2022 Situación de Ucrania | Llamamiento suplementario 2022
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Prioridades estratégicas

Permanecer y brindar protección y asistencia vital a 
las personas desplazadas internas y a otras que 
han sido afectadas por el conflicto en Ucrania; 

Apoyar a los países de acogida para garantizar que 
todas las personas refugiadas y solicitantes de asilo 
de Ucrania tengan acceso a la seguridad y a la 
protección internacional, de conformidad con el 
principio de no devolución; 

Apoyar la prestación de asistencia humanitaria por 
parte de los países de acogida a las personas 
refugiadas y otras personas de interés que huyen 
de Ucrania, centrándose específicamente en las 
personas más vulnerables, incluidas las 
necesidades de salud mental; 

Facilitar una respuesta de toda la sociedad desde 
el principio, con el fin de apoyar la búsqueda de 
soluciones para las personas refugiadas de 
Ucrania; y 

Cumplir con las responsabilidades de liderazgo de 
los grupos temáticos en Ucrania y garantizar la 
coordinación efectiva de la respuesta regional a los 
refugiados. 

1

3

2

4

Una mujer abraza a su hijo tras cruzar la frontera entre Hungría y Ucrania | © REUTERS

Distribución de alimentos a las personas refugiadas y solicitantes de asilo que entran en Polonia desde 
Ucrania en el paso fronterizo de Medyka | © ACNUR/Valerio Muscella 

5
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Actividades planificadas e implementación
Ucrania | El ACNUR apoyará a las 
autoridades que registran a las PDI para 
identificar rápidamente a las personas con 
necesidades específicas (entre ellas, niñez no 
acompañada, personas mayores y personas 
con discapacidad o con otras necesidades 
específicas) y permitir la prestación de 
servicios esenciales. Además, el ACNUR 
apoyará el establecimiento de centros de 
recepción y tránsito donde se puedan evaluar 
y atender las necesidades iniciales de las 
personas desplazadas. Para las familias más 
vulnerables, el ACNUR proporcionará ayuda 
en efectivo sin restricciones para satisfacer las 
necesidades urgentes de protección. Se 
movilizará a los grupos comunitarios dirigidos 
por las PDI y las poblaciones afectadas por el 
conflicto para que contribuyan a la 
supervisión de la protección, la recepción de 
las PDI y la difusión de información sobre la 
asistencia y los servicios disponibles, incluida 
la asistencia jurídica, el apoyo psicosocial y el 
acompañamiento social. Habrá una necesidad 
generalizada de proteger la salud mental de 
las personas afectadas por el conflicto. 
El ACNUR también se centrará en 
proporcionar asistencia humanitaria urgente, 
incluyendo kits de reparación de albergues de 
emergencia para ayudar a proteger los 
hogares destruidos por las inclemencias del 
clima. Se han preposicionado y se distribuirán 
kits de emergencia con artículos de primera 
necesidad. Cada uno de ellos contiene 
mantas térmicas y esterillas para dormir, una 
lona de plástico, bidones, baldes, juegos de 
cocina y lámparas solares. El ACNUR también 
proporcionará dinero en efectivo para la 
asistencia de albergue de emergencia. 
Como líder del Grupo Temático de Protección, 
el ACNUR también coordinará un ejercicio de 
monitoreo de la protección para identificar los 
principales problemas de protección de la 
población desplazada por la fuerza e informar 
sobre la priorización de la asistencia basada 

En los países vecinos | El ACNUR y 11 socios 
han desarrollado un Plan Regional de Respuesta a 
los Refugiados (detalles en inglés) para coordinar la 
respuesta de emergencia para las personas 
refugiadas que han huido de Ucrania. Las 
necesidades financieras de dicho plan, tal y como 
se articulan en este Llamamiento Suplementario, 
financiarán la asistencia que brinda el ACNUR para 
salvar la vida de las personas refugiadas 
procedentes de Ucrania, especialmente de las  
más vulnerables, como mujeres, niñas y niños, 
personas mayores y personas con discapacidad, 
ayudándoles a recibir protección, servicios básicos, 
artículos de primera necesidad, alojamiento de 
emergencia y ayuda efectivo. El Plan Regional de 
Respuesta a los Refugiados se actualizará cuando 
sea necesario para tener en cuenta la rápida 
evolución de la situación y considerar las 
capacidades reforzadas de los socios y los actores 
locales. 

La ayuda en efectivo tiene el propósito de 
proteger y empoderar a las personas 
refugiadas, solicitantes de asilo y desplazadas 
internas. Para lograrlo, les ofrece la 
posibilidad de priorizar sus necesidades 
básicas inmediatas y, al mismo tiempo, reducir 
el riesgo de mecanismos de supervivencia 
negativos. También beneficia a la economía 
local y puede contribuir a la coexistencia 
pacífica con las comunidades de acogida. 
Siempre que sea posible, el ACNUR apoyará 
a las familias desplazadas y refugiadas dentro 
de Ucrania y en los países vecinos con 
programas de ayuda en efectivo. 

en pruebas. Se están reforzando los mecanismos 
comunitarios de retroalimentación para que la 
población afectada pueda recibir información 
crítica sobre la asistencia del ACNUR y los 
programas de sus socios, así como hacer 
sugerencias y quejas. 

Cuando sea necesario, el ACNUR trabajará para 
ampliar la capacidad de las autoridades para 
prevenir o responder a la violencia de género e 
identificar a las personas con necesidades 
específicas. El ACNUR también reforzará los 
sistemas nacionales de protección de la infancia 
y fortalecerá el acceso a la asistencia jurídica, la 
salud mental y el apoyo psicosocial para quienes 
sufren traumas debido al desplazamiento y a la 
exposición a la violencia. 

El ACNUR también llevará a cabo actividades 
periódicas de monitoreo de la protección y 
reforzará la capacidad de acogida y los 
sistemas de registro de las personas recién 
llegadas. 
En los países en los que sea necesario, el 
ACNUR proporcionará albergues de 
emergencia y trabajará con las autoridades 
para establecer instalaciones de recepción y/o 
de tránsito temporales. 

Situación de Ucrania | Llamamiento suplementario 2022 Situación de Ucrania | Llamamiento suplementario 2022

Personal del ACNUR en el puesto fronterizo de Budomierz, en Polonia, distribuye alimentos, 
material higiénico y otros artículos que han traído personas voluntarias | © ACNUR/Valerio 
Muscella

https://data2.unhcr.org/en/documents/details/91114
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Necesidades críticas por sector

Dentro de Ucrania En países de acogida

Protección

Establecimiento de centros de tránsito (CT)
Monitoreo de la protección
Movilización de los grupos comunitarios 
de PDI
Asistencia jurídica, apoyo psicosocial y 
acompañamiento social a las PDI

Abogar por el acceso al territorio y por 
procedimientos justos y rápidos en las 
fronteras.
Apoyar el establecimiento/mejora de la 
capacidad de acogida.
Apoyar los sistemas de registro.
Actividades de desarrollo de capacidades para 
las autoridades nacionales, incluyendo:

 
 

 

Apoyo para sobrevivientes de violencia 
de género (atención médica, apoyo 
psicosocial, legal, seguridad);
Apoyo en salud mental y psicosocial;
Identificación de personas con 
necesidades específicas;
Apoyo/fortalecimiento de los sistemas 
nacionales de protección de la infancia;
Asistencia jurídica, asesoramiento, 
interpretación y representación;
Protección individual, incluido el dinero 
en efectivo para la protección; y
Gestión de casos individuales.

Por temor a los ataques aéreos, las familias de Kiev se 
refugian en las estaciones de metro. © ACNUR/Igor Karpenko

La siguiente asistencia está prevista para cubrir las necesidades más urgentes de 2,1 millones de PDI en 
Ucrania y 2,4 millones de personas refugiadas en los países de acogida.

Dentro de Ucrania

Kits de reparación de albergues de 
emergencia
Ayuda en efectivo para alojamientos de 
emergencia y reparación de albergues

Apoyar el establecimiento/mejora de 
instalaciones temporales de recepción y/o 
tránsito.

Albergues

Distribución de kits de emergencia CRI Preposicionamiento y distribución de kits 
CRI de emergencia en los países pertinentes
Subvenciones de dinero en efectivo sin 
restricciones para las personas refugiadas, 
según sea necesario

Necesidades 
básicas

En países de acogida

Situación de Ucrania | Llamamiento suplementario 2022 Situación de Ucrania | Llamamiento suplementario 2022
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Desafíos 
Ucrania | Las imprevisibles condiciones de 
seguridad hacen que el acceso de la asistencia 
humanitaria a las poblaciones necesitadas sea 
difícil y peligroso, de modo que el personal puede 
correr un riesgo extremo. La entrega de asistencia 
puede sufrir graves retrasos, especialmente en las 
zonas expuestas a los combates, lo que exige 
flexibilidad y adaptabilidad. El ACNUR está 
tomando medidas para garantizar la seguridad de 
su personal para poder permanecer y prestar 
asistencia mientras se despliega capacidad 
adicional, incluso a través de apoyo remoto. 

En los países vecinos | Con la afluencia rápida 
y sin precedentes de nuevas llegadas a los países 
que acogen a las personas refugiadas, el ACNUR y 
sus socios tuvieron que aumentar drásticamente la 
capacidad y el alcance de su respuesta en pocos 
días. Teniendo en cuenta la inversión necesaria 
para establecer o aumentar las operaciones en 
países donde la presencia del ACNUR era 
relativamente pequeña, será fundamental recibir 
niveles adecuados de financiamiento. La pandemia 
de COVID-19 también sigue representando un 
riesgo y puede obstaculizar la capacidad del 
ACNUR para responder a plena capacidad en caso 
de emergencia. 

Coordinación 

Personas se dirigen a la estación de tren con sus pertenencias en la ciudad de 
Lysychansk en la región de Luhansk, en el este de Ucrania | © ACNUR/Oleksiy Kovalov

Ucrania | El ACNUR lidera los Grupos Temáticos 
de Protección y Albergues desde diciembre de 
2014. El Grupo Temático de Coordinación y Gestión 
de Campamentos (CCCM, por sus siglas en inglés) 
se activó en Ucrania el 1 de marzo, y, como líder del 
grupo, el ACNUR está trabajando para establecer la 
estructura de coordinación pertinente entre los 
posibles socios del CCCM. Como parte de la 
respuesta interagencial dirigida por el Coordinador 
Residente y Humanitario, el ACNUR garantizará la 
coordinación necesaria para una respuesta eficaz e 
integradora. Además, al codirigir el Grupo de 
Trabajo de Logística en Ucrania, el ACNUR está 
facilitando el movimiento de los convoyes 
humanitarios en coordinación con la OCHA. 

En los países vecinos | De acuerdo con su 
mandato, el ACNUR coordina el Plan Regional de 
Respuesta a los Refugiados sobre la situación de 
las personas refugiadas en Ucrania, en el que, 
además del ACNUR, actualmente participan 11 
socios; el PNUD, la OMS, Save the Children, 
HelpAge International, INTERSOS, Project Hope, el 
FNUAP, el NRC, UNICEF, el PMA y la OIM. El plan 
está siendo revisado actualmente y se espera la 
contribución de más socios. El papel de 
coordinación del ACNUR también incluye el apoyo 
técnico a las autoridades del país de acogida, así 
como misiones de refuerzo y despliegues de 
emergencia en varios países, como la República de 
Moldavia, Polonia y Rumanía. 
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Financiamiento de la respuesta 
Con este Llamamiento Suplementario, el ACNUR solicita una cantidad inicial de USD $510 millones. Esto 
incluye la respuesta a las PDI dentro de Ucrania durante tres meses y las necesidades financieras 
destinadas a proporcionar protección y asistencia vital a las personas refugiadas y solicitantes de asilo de 
Ucrania en todos los países afectados de la región durante seis meses de respuesta, en particular los 
vecinos de Ucrania, Hungría, la República de Moldavia, Polonia, Rumanía y Eslovaquia. Sin embargo, dada 
la magnitud de los desplazamientos de población, la fluida situación sobre el terreno y las crecientes 
necesidades humanitarias en los países que acogen a las personas refugiadas, las cifras que se indican a 
continuación son provisionales y es probable que evolucionen. 

270.000.000

28.000.000

República de Moldavia ³ 30.000.000

8.000.000

100.000.000

30.00.000

Otros países⁴ 44.000.000

510.000.000

Operaciones Necesidades adicionales por la situación en Ucrania

Rumanía

Polonia

Eslovaquia

Hungría

Ucrania

Resumen del presupuesto preliminar | USD

³ La situación en la República de Moldavia ya supera las cifras del peor escenario y se revisará a medida que las evaluaciones aclaren las necesidades humanitarias.
La protección y la asistencia para salvar vidas en otros países afectados de la región, lo que permite un apoyo flexible y oportuno para responder a las nuevas 
prioridades.

⁴

En los países de 
acogida de personas 

refugiadas
(y otros países)

TotalEn UcraniaÁrea de resultados

OA1: Acceso al territorio, registro
y documentación (incluyendo
coordinación, apoyo a los centros de 
tránsito y recepción fuera de Ucrania)

32.500.400 66.093.968 98.594.368

OA4: Violencia de género 6.250.100 11.972.222 18.222.322

OA5: Protección de la infancia 6.250.100 16.867.937 23.218.037

OA7: Empoderamiento de la comunidad 5.000.200 5.000.200

161.599.680 144.965.873 306.565.553

OA9: Vivienda/refugio 58.399.520 58.399.520

Total 270.000.000 240.000.000 510.000.000

Presupuesto preliminar por área de resultados | USD

Contribuciones hasta la fecha 
Los donantes ya han empezado a responder generosamente a las necesidades financieras del 
ACNUR. Al 7 de marzo, del total del presupuesto suplementario que se requiere (USD $510 millones), 
los donantes se han comprometido a donar USD $199,6 millones. 
Esto incluye USD $49,9 millones de donantes gubernamentales y USD $143,8 millones del sector 
privado. De los fondos aportados hasta la fecha, el 86% está destinado a fines específicos, lo que da 
al ACNUR una valiosa flexibilidad para utilizar los fondos de la mejor manera posible en su respuesta. 
La información actualizada sobre las contribuciones se publicará periódicamente, incluso en el sitio 
web de Global Focus.

.
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20 21El personal del ACNUR en el puesto fronterizo de Budomierz, en Polonia, distribuye alimentos, 
material de higiene y otros artículos que fueron traídos por voluntarios | © ACNUR/Valerio Muscella 

Veronika y sus 3 hijas huyeron de Ucrania junto con su gato, Thomas. Están descansando en el puesto 
fronterizo de Budomierz, en Polonia, antes de continuar su viaje a Cracovia | © ACNUR/Valerio Muscella 

La importancia de un financiamiento flexible 

Las personas dentro de Ucrania se enfrentan a un conflicto armado y a un despla-
zamiento a una escala que no se veía en Europa desde hace décadas. El ACNUR 
necesita un apoyo sólido y rápido para responder a las necesidades actuales a 
gran escala, a la vez que se prepara para nuevos desplazamientos importantes, 
tanto internos como transfronterizos. En un entorno operativo en constante 
cambio, el financiamiento flexible será vital para garantizar que la respuesta sea 
eficiente y se adapte para proporcionar protección y asistencia a las personas 
que la necesitan. Los fondos flexibles permiten al ACNUR planificar y gestionar 
sus recursos de forma eficiente y eficaz, contribuyendo al éxito colectivo en cada 
vida que se transforma y se salva. 

El ACNUR expresa su más sincero agradecimiento a 
todos los donantes, especialmente a aquellos que 
proporcionan fondos flexibles y no destinados a un uso 
concreto. 
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Para más información 
Visite Global Focus, el principal portal de información operativa del ACNUR para donantes y 
socios clave. El sitio ofrece una visión general de los riesgos de protección a los que se 
enfrentan las personas refugiadas y otras poblaciones de interés para el ACNUR en todo el 
mundo, así como información actualizada periódicamente sobre los programas, operaciones, 
necesidades financieras, niveles de financiación y contribuciones de los donantes. La página de 
la situación de Ucrania puede encontrarse aquí. Además, visite el Portal de Datos Operativos 
para obtener información actualizada sobre la situación de las personas refugiadas en Ucrania.
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